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SUNUS

Degerli Kilisli Hemserilerim,

Kilis'imizin 2025 - 2029 doénemini
kapsayan "Stratejik Plan" c¢alismalari, tim
paydaslarimizin katkilart ~ ve  gorisleri
dogrultusunda  sekillenmigtir. ~ Sehrimizin
ihtiyaglari, vatandaslarimizin  talepleri ve
gelecege yonelik beklentileri dikkate alinarak
hazirlanan bu plan, Kilis’in gligli yarinlarina isik
tutacaktir.

Onimiizdeki bes yillik siirecte uygulanacak bu Stratejik Plan, dogal ve kiiltiirel mirasimizi
koruyarak stirdirtlebilir kalkinmayi hedeflemektedir. Egitim, saglik, spor, turizm ve g¢evre gibi 6nemli
alanlarda planladigimiz projelerle, Kilis'in gelecegine yatirim yapmayi ve yasam kalitesini artirmayi
amagliyoruz.

Kilis'in potansiyelini ortaya ¢ikaracak, sehrimizin gelisimini hizlandiracak projeleri hep birlikte
hayata gecirecegiz. Vatandaslarimizin aktif katilimini ve dayanismayi esas alan bir anlayisla, sehrimizin
ihtiyacglarina ¢6ziim Ureten bir belediyecilik anlayisiyla ¢calismaya devam edecegiz. Kilis'i daha modern,
yasanabilir ve refah seviyesi yliksek bir sehir haline getirmek igin tim imkanlarimizi seferber edecegiz.

2025 — 2029 doénemini kapsayan Stratejik Planimizin, Kilis Belediyesi'nin tim birimleri
tarafindan sahiplenilmesi ve kararllikla uygulanmasini temenni ediyorum. Bu planin, sehrimize ve tim
hemserilerimize hayirli olmasini diliyorum.

Av. Hakan BILECEN
Kilis Belediye Baskani
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1. STARTEJiK PLAN

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu yonetiminde mali
disiplin, mali saydamlik ve hesap verebilirlik hedeflenmistir. Bunun sonucu olarak da kamu
kaynaklarmin onceliklendirilerek etkin, verimli ve kontrollii kullanilmasini saglamak {iizere

stratejik planlamaya dayali yillik performans esasli biitgeleme benimsenmistir.

5018 SAYILI KAMU MALI YONETiMi VE KONTROL KANUNU

Madde 9- Stratejik planlama ve performans esasli biitgeleme Kamu idareleri; kalkinma
planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarint 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amactyla
katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen
diizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin biit¢eleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile performans gostergelerine
dayandirmak zorundadirlar. Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin politikalar, kalkinma
plan1 ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslar Cumhurbagkani tarafindan
belirlenir. Kamu idareleri, yiiriitecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlar. Kamu idareleri
biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerle uyumlu
ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitgelerinin stratejik
planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cergevede
yiiriitecekleri  faaliyetler ile performans esasli biitgelemeye iligkin diger hususlar
Cumhurbagkani tarafindan belirlenir. Cumhurbagkani tarafindan ilgili kamu idaresi i¢in uygun
goriilen performans gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu

gostergeler gergevesinde gergeklestirilir.

Sayfa 1
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5393 SAYILI BELEDIYE KANUNU
Madde 41- Stratejik plan ve performans programi

Belediye Baskani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde; kalkinma
plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbagindan
once de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa
iiniversiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin gortisleri alinarak
hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer. Niifusu
50.000'n altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir. Stratejik plan ve
performans programi biitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde biitgeden

once goriisiilerek kabul edilir.

Madde 54-Belediyelerin denetimi; faaliyet ve islemlerde hatalarin &nlenmesine
yardimci olmak c¢alisanlarin ve belediye teskilatinin gelismesine, yonetim ve kontrol
sistemlerinin gegerli, gilivenilir ve tutarli duruma gelmesine rehberlik etmek amaciyla;
hizmetlerin siire¢ ve sonuglarin1t mevzuata, 6nceden belirlenmis amag ve hedeflere, performans
Olciitlerine ve kalite standartlarina gore tarafsiz olarak analiz etmek, karsilastirmak ve 6l¢mek;
kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen sonuglari rapor haline getirerek ilgililere

duyurmaktir.

Madde 61- Belediye Biitgesi Belediyenin stratejik planina ve performans programina
uygun olarak hazirlanan biitge, belediyenin mali yil ve izleyen iki y1l i¢indeki gelir ve gider
tahminlerini gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir. Biit¢eye
ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenir. Biit¢e yil1 Devlet mali yil1 ile
aynidir. Biitce dis1 harcama yapilamaz. Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger

gorevliler, biitce 6deneklerinin verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur.

Sayfa 2
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Madde 38- Belediye baskaninin gérev ve yetkileri

B) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,

bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

Kilis Belediyesi 2025-2029 yili Stratejik Plan1 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve
Kontrol Kanunu’nda ongoériilen ana unsurlar1 olan, kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedeflerini ve onceliklerini, performans Olgiitlerine
ulagsmay1 gaye edinen ve bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarimi

icerecek sekilde hazirlanmustir.

Sayfa 3
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2. STARETIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Stratejik Planlama, orta ve uzun vadeli bakis agis1 ile bir yonetim aracidir. Belediyelerin
orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi Onceliklerin belirlenmesi, biitce hazirlama ve
uygulama siirecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik Onceliklere gore
dagitilmasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun {izerine kurulu bir hesap
verme sorumlulugunun gelistirilmesine temel teskil etmektedir.

Stratejik Yonetim Siirec

e  Planin sahiplenilmesi
e Planlama siirecinin organizasyonu STRATEJIK PLAN | Planlama siirecinin planlanmasi
e  Hazirhk program HAZIRLIK SURECI

e  Kurumsal tarihge

e Uygulanmakta  olan  stratejik  planmin
degerlendirilmesi Mevzuat analizi

e Ust politika belgeleri analizi

e  Faaliyet alanlari ile iiriin ve hizmetlerin DURUM ANALIZI Neredeyiz?
belirlenmesi

e  Paydas analizi

e  Kurulus i¢i analiz

e PESTLE analizi

e  GZFT analizi

e Misyon

. GELECEGE BAKIS
e Vizyon
e  Temel degerler Nereye ulagmak istiyoruz?
e  Amagclar STRATEI
e  Hedefler GELISTIRME
e  Performans gostergeleri
e  Performans hedefleri
: :::’;”ﬂ:'r's gostergeleri PERFORMANS Gitme istedigimiz yere nasil
i PROGRAMI ulasabiliriz?
e  Projeler
e  Maliyetlendirme
e Biitceleme
e  Stratejik plan izleme toplantisi .
e  Stratejik plan degerlendirme toplantisi IZLEME VE Basar1m1%1 nasil Fa'k %p?eder ve
e Faaliyet raporu DEGERLENDIRME degerlendiririz?

e ic denetim

Kilis Belediyesi 2025 — 2029 donemi Stratejik Plan ¢alismalar1 31 Mart 2024 tarihinde
yapilan Mahalli Idareler Genel Secimine miiteakip baslamistir. Baskanlik Makaminmn
04.06.2024 tarih ve E-55614419-MH-3997 sayil1 genelgesi ile Stratejik plan galismalarinin
basladig1 tiim birimlere duyurulmustur.

Sayfa4‘
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STRATEJi GELISTIRME KURULU

UNVAN ADI SOYAD

Belediye Baskan Yardimcisi Atila YILDIRIM Baskan

Belediye Baskan Yardimcisi Cihan CAGLAR YASAR Uye

Mali Hizmetler Miidiirii Ugur HIDAYET Uye

Emlak ve Istimlak Miidiir V. Meral KARA Uye

Sef Fatma AKYILDIZ Uye

STRATEJIK PLANLAMA EKIiBI
BiRiM UNVAN AD-SOYAD

Emlak VE Istimlak Miidiirliigii Harita Teknikeri Ibrahim YILMAZ
Sehir Planlamacist Coskun CEYLAN

Etiit Proje Mudiirliigii Etiit Proje Miidiir V. Hasan ALTUNTAC

Destek Hizmetleri Miidiirliigii Memur Fidan CELEBI

Mezarliklar Midiirligii Miidiir Alpaslan ARSLAN

Hal idare Miidiirliigii Hal Miidiir Abdulkadir YARIMAY

Mali Hizmetler Miidiirliigii Mali Hizmetler Uzman Yrd. Hatice TEKIN

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Insaat Miihendisi Ibrahim Emrah KATMER

Plan ve Proje Miidiirligii Memur Fatih KARAKAYA

Fen Isleri Miidiirliigii Jeoloji Miihendisi Deniz MULAYIM

Yaz Isleri Miidiirliigii Memur Ulkii HICYILMAZ

Su Isleri Miidiirliigii Miidiir Nadir OZFIDAN

Park ve Bahgeler Miidiirliigi Memur Zerrin KALKAN

Hukuk Isleri Memur Biilent TOPALOGLU

Temizlik Isleri Miidiirliigii Miidiir V. Mustafa KURSAD

Itfaiye Miidiirliigii Memur Ali YILMAZ

Ozel Kalem Miidiirliigii Memur? Zeynel Abidin KARAALI

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Sef Yunus ERTEM

Zabita Miidiirliigi Zabita Memuru Koray CIVAN
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3.  DURUM ANALIZI
3.1KURUMSAL TARIHCE

Kilis Tarihi

Kilis, etrafinda bulunan ¢ok sayida Hoyiik ve buralarda yapilan kazilardan anlasildigi
iizere ilkgaglarda Hitit hAkimiyetinde bulunan bir yerlesim yeriydi. M.O. 1100 y1linda Asurlarm
idaresi altinda yer alan kentin, Oylum Hdoyiik’ten elde edilen bilgiler 15183inda M.0.3000
yilindan baslayip Islam donemini de igine alan siirekli bir yerlesime sahip oldugu

anlasilmaktadir.

Sehir, Asur déneminden sonra Persler, ardindan da Biiyiik Iskender’in mirascilari olan
Selefkiler in hakimiyetinde kaldi. M.O. 64 te ise Roma ydnetimine dahil edildi. M.S. 365
yilindan itibaren Bizans sinirlar1 igerisinde yer almakla beraber Hz. Omer déneminde islam
topraklarina katildi. Bizans sinirinda Avasim olarak kullanilan sehri Araplar da 6nceki devirler
de oldugu gibi Killiz olarak nitelendirmekteydiler. Kilis ve civar1 Ortagag’da Urfa Hagh
Kontlugu hakimiyetine girdi. 1124’te Artukogullar1 ardindan da sirasiyla Eyyubiler ve
Memliikliiler bolgenin idaresini ele aldilar. Timur’un Anadolu’yu istilas1 sirasinda civardan
ozellikle de Azaz’dan gelenler Kilis’i canlandirmaya basladilar. Nihayet 1516 yilinda Yavuz’un
Memliik seferi sirasinda Osmanli egemenligi altina giren sehir, bu donemde altt mahalleden
olusmaktaydi. Kanuni doneminde imar faaliyetleri agisindan gelisimin kaydedildigi kent, XIX.
Yiizyilda yaklasik 8 yil Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’nin oglu Ibrahim Pasa’nin kontroliinde

bulundu.

XIX. ylizyilin sonlarinda Halep vilayetine bagli 20.000 niifuslu Kaza merkezi olan
Kilis’te 47 cami, 12 mescit, dort tekke ve 24 medrese bulunmaktaydi. Bunun yani sira 3 kilise,
5 hamam, 740 diikkan, 7 han, 11 firi, kiymetli kumaslarin iiretildigi 120 at6lye, 15 kahvehane,
1 eczane ve 32 mahallede 4100 hane yer almaktaydi. Dolayisiyla sehir Kuzey Suriye ile
Kuzeydogu Anadolu arasinda baglantiy1 saglayan énemli bir ticaret, kiiltlir ve sanayi merkezi

konumundayd.

1918 yilinda Mondros Ateskes Antlasmasi’nin ardindan 6nce Ingilizlerin ve bir yil
kadar sonra Fransizlarin isgaline maruz kalan Kilis, Milli miicadele déneminde destansi bir
kurtulus azminin ortaya kondugu sehriler arasinda idi. 1921 yilinda ise bugiinkii sinirlarina

kavustu.

Sayfa 6
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Kilis, Gaziantep ilinin bir il¢esi iken Bakanlar Kurulu'nun 03.06.1995 tarih ve 550 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamesi ile il statiistine kavusturulmus ve s06z konusu kararnamenin
06.06.1995 tarihli 22305 sayili Resmi Gazetede yayimlanmasiyla yiiriirliige girmistir. Boylece
Kilis, Tiirkiye'nin 79. ili olmustur.

Cografi Konumu

Yizolgimi 1.521 km? olan Kilis,
Gilineydogu Anadolu Bolgesi’'nde, Hatay-
Maras olugu ile Firat irmag1 arasinda uzanan
Gaziantep Platosunun giineybati kisminda,
Tiirkiye — Suriye smir1 boylarinda 360 K
enlemi ve 320 D boylami degerleri arasindadir.
Sehir bu konumuyla Akdeniz ve Giineydogu

bolgeleri arasindaki geg¢is kusagi iizerinde

bulunur.

Ortalama yiiksekliginin fazla olmadigi (680 metre) bolgenin degisik kisimlar1 arasinda
bliylik yiikselti farklar1 bulunmamaktadir. Genel durumu bozan kiigiik istisnalar goz Oniine
alinmadiginda bolge; kuzeybati, kuzey ve kuzeydogudan daha yiiksek kisimlarla g¢evrili

korunmus bir gliney yamag 6zelligi gosterir.

Bolgenin toprak yapist yas bakimindan olgun (zonal) ve geng¢ (azonal) o6zellikler
icermektedir. Kalkerli-kalkersiz ve agir killi bazaltik topraklar genellikle kirmiz1 ve kahverenkli
olup, zonal 6zellik igerirken; ova ve koyak boylarindaki aliivyal ve koliivyal topraklar azonal

ozellik tagir.

[lin kuzey ve kuzeybat1 yoniinde yer alan engebeli yap1 Kartal Dagi’ndan (Sof Dag1)
baglayarak Suriye sinirina dogru algalmaktadir. Kurt Daglari, Darmik Dagi, Hazal Dagi, Kefiz
Dag1, Koruca Dagi, Arap Dede Dagi ve Biiyiik Dag ilin 6nemli yiikseltilerini olusturur.

Sayfa 7
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Ekonomi

Kilis’in sanayisinin en belirgin
ozelligi tarimsal ve hayvansal kaynak
potansiyeline yonelik olmasidir. Ilimizin
tariminda 6nemli bir yer tutan zeytin, liziim

ve bugday iirlinleri ayn1 zamanda imalat

sanayinde; pekmez, alkol, zeytinyagi ve
bulgur iiretim tesislerinde girdi olarak kullanilmaktadir. Ozellikle {iziim ve zeytin, Kilis’e katma

deger kazandiran iki 6nemli iirlin grubunu olusturmaktadir.

Kilis Organize Sanayi Bolgesi, Gaziantep Valiligi’nin Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na yaptig1
miiracaatla 1990 yilinda Devlet Planlama Tegkilati tarafindan uygun goriilerek 1991 yilinda
yatirrm programina almmistir. 1993 yilinda yer secimi yapilarak 1995 ve 1996 yillarinda
halihazir harita, imar ve parselasyon plani, jeolojik etiit, altyap1 zemin arastirma etiidi, altyap1
gibi avan ve uygulama projeleri Bakanlik tarafindan ihale edilmistir. Yapilan plan ve proje
miihendislik hizmetleri sonucunda Kilis Organize Sanayi Bolgesinin bdlge alani olan 90

hektarlik saha pazarlik usulii ile satin alinmistir.

Bolgenin onayli imar planina gore 8 adet yap1
e e Bolgemizde Faaliyette Olan Firmalarin
2 2
adasinda en kiictigli 4.761 m? en biiyiigii 30.520 m Sektorlere Gore Dagilmi
olmak tizere toplam 50 adet sanayi parseli mevcut
) o Sektor Firma
iken, yatirimcilarin talepleri lizerine bazi parseller Sayisi
. . . .. s Adet
tevhit edilerek (birlestirilerek) en kiigtigii 4.762 m?, " 4 ¢ anayi ( 12 )
en buyugu 42.818 m? alanlarda olmak tizere toplam Dokuma ve G|y|m Sanayi(Tekst") 15
sanayi parseli 37’e dismiistiir. Tekrar yapilan | Plastik Sanayi 10
diizenleme ile 43 parsel olusturulmus ve bu | Dekorasyon Sanayi 2
parsellerin tamami yatirimcilara tahsis edilmistir. Temizlik Kimya S
Diger 21
Bolgemizde 128 hektarlik genisleme alani | Toplam Firma Sayisi 65

caligmalarinin sonuna gelinmis olup olusan sanayi parsellerinin tamaminin 6n tahsisi

yapilmustir.
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3.2 UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESi

Kilis Belediyesi 2020-2024 donemi Stratejik planinda 5 amag, 49 hedef belirlenmistir.
Uygulanmakta olan mevcut stratejik planda yer alan bazi gostergelerin sayisal olarak 5 y1l sonra
ulasilmasi hedeflenen diizeylerinin, saglikli bir sekilde belirlenemedigi anlasilmistir. Ayrica
Stratejik Planda yer alan performans gostergelerinin bazilarinin dlgiilemez oldugu, bazi
proje/faaliyetler i¢in performans gostergesinin belirlenmedigi tespit edilmistir. Stratejik planda
belirlenen hedeflerin biiyiik bir kismi uygulanmigtir. Ancak planin otomasyon sistemi
yardimiyla takip ve analizi yapilmadigindan, tam anlamiyla Olciilebilir hedefler

konulmadigindan, plandan istenilen verim alinamamustir.

2020-2024 donemi Stratejik Planinda yer alan siireklilik arz eden faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde yeni stratejiler olusturularak devam edilecektir. ilimizin ihtiyaclarina

yonelik yeni projeler tespit edilip 2025-2029 stratejik planda yer verilecektir.
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3.3 MEVZUAT ANALIZi

Tiirkiye’de belediyeler, 03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 numarali ‘Belediye

Kanunu’ ile faaliyetlerini siirdiirmektedirler.

Belediyenin yetki, gérev ve sorumluluklar1 5393 Sayili Belediye Kanununun Ucgiincii
Boliimiinde “Belediyenin gorev ve sorumluluklar” baslikli 14.maddesi ve “Belediyenin

yetkileri ve imtiyazlari” baslikli 15.maddesi asagidaki gibi anlatilmistir:
Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; ¢cevre
ve ¢evre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltlir ve sanat,
turizm ve tanitim, genglik ve spor orta ve yliksek 6grenim 6grenci yurtlar1 (Bu Kanunun 75 inci
maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagli kuruluslar1 ve bunlarin tiyesi
olduklar1 birlikler ile ortagi olduklar1 Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve
yiiksek 0grenim 6grenci yurtlar ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim
ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Miilga son
cimle: 12/11/2012-6360/17 md.) (...)(Ek ctimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Biiyiiksehir
belediyeleri ile niifusu 100.000’in {izerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri

acmak zorundadir.

b) Devlete ait her derecede ki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirli
tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat
varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimimi yapabilir, korunmasi miimkiin
olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik ikinci climle: 12/11/2012-
6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi verir, amator
spor kuliiplerine ayni ve nakdil yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor

karsilagmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1 gésteren
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veya derece alan 0grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi

karariyla 6diil verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.: Degisik: 12/7/2013-6495/100 md. Belediyelerin
birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir
onceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in tahakkuk eden miktarin; biiyiiksehir

belediyeleri i¢in binde yedisini, diger belediyeler i¢in binde on ikisini gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin

ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler

uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari 5393 sayili belediye kanununun 15. Maddesinde

tanimlanmistir. Buna gore;
Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii

faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari

koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati

vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya

yaptirmak.
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e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,

isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayl sistem dahil

her tiirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve

depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,

trampa etmek, tahsis etmek, bunlar lizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.
1) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel

kisilerce ag¢ilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine

karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek.

m) Belde de ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satig
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi ddenmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dis1 mallar1 yoksullara

vermek.
n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini

kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarinz;
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stvilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda
depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda gevre kirliligi

olugsmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araclari ile
taksi sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde arag park yerlerini tespit etmek
ve igletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik

diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiirlitmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlart igerisinde 5/11/2008 tarihli ve
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik
haberlesme istasyonlarina kent ve yap1 estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri

dikkate alinarak iicret karsiliginda yer secim belgesi vermek,

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer se¢im belgesi karsiliginda
alinacak iicret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginca belirlenir. Ucreti
yatirilmasina ragmen yirmi giin igerisinde verilmeyen yer se¢im belgesi verilmis sayilir.
Biiyiiksehir smirlart igerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve iicretini almaya biiyliksehir

belediyeleri yetkilidir.

(1) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan
yapilir. Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin gériisii ve Igisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara

gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.
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Il smirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il
belediyeleri ile niifusu 10.000' gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirimlarmin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz
veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek
climle: 12/11/2012- 6360/18 md.) Belediye ve bagl idareler, meclis karariyla mabetlere

indirimli bedelle ya da {icretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit

etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886
sayil1 Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da

uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve
kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve

harg gelirleri haczedilemez.

[cra dairesince haciz karart alinmadan once belediyeden borca yeter miktarda
haczedilebilecek mal gosterilmesi istenir ve haciz islemi sadece gosterilen bu mal iizerine
uygulanir. On giin i¢inde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz islemi,

alacak miktarini agacak veya kamu hizmetlerini aksatacak sekilde yapilamaz.
Hiikiimleri yer almaktadir.

5393 sayili Belediye Kanuna ile uyulmasi gereken hiikiimlere ek olarak miidiirliiklerin
caligmalarinda uymasi gereken kanunlar, kanun hiikmiinde kararnameler, yonetmelikler,
bakanlar kurulu Kkararlari, tebligler vb. mevzuat midiirliikklerce analiz edilmistir. Bu analizler
sonucunda miidirliikler c¢alismalarin1 ~ sekillendirmekte ve bunlara uygun stratejiler

belirlemektedir.
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3.4 UST POLITIKA BELGELERI ANALIZi

Ust
Politika
Belgesi

Tlgili
Boliim/
Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaclar

12.
Kalkinma
Plam

327.

Mahalli idarelerde yonetisim siirecleri gelistirilecek, insan
kaynaginin niteligi artirilacak, harcama sorumluluklari, gelir
kapasiteleri ve bor¢lanmaya iliskin mevzuat ve uygulamalar
stirdiiriilebilirlik cergevesinde gézden gecirilecektir

397.5.

Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalar yaygilastirilacak,
muhasebe ve harcama sistemlerinin bilisim altyapisi
giiclendirilecek, ortaya ¢ikacak yeni hizmetlerin mevcut kamu
idarelerince yerine getirilmesi saglanacak ve bdylece kamu

harcamalarinda verimlilik artirilacaktir

397.6.

Kamu ihale mevzuati uluslararas1 norm ve standartlara uyumlu
olacak sekilde dijitallesmeyi, yenilik¢iligi ve siirdiiriilebilirligi
destekleyen ve Onceleyen satin alma  yaklasimiyla
giincellenecek, sektorel kamu alimlar1 diizenlemesi hayata
gecirilecektir.

402

Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin kullanimi saglanacak
ve mali siirdiirtilebilirlik giiclendirilecektir.

402.2.

Yerel yonetimlerin gelirleri igerisinde 6z gelirlerinin payini
artirmalari saglanacaktir.

402.3.

Yerel yonetimlere hizmetlerini aksatmalarma mani olmayacak
sekilde bor¢lanma imkani1 saglanacak, mevzuat borg gelir iliskisi
stirdiiriilebilirligini destekleyecek sekilde giiclendirilecektir.

532.

Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin sekilde
kullan1lmas1 saglanacaktir.

532.4.

Kamu yatinm planlamasini  giiglendirmek tiizere yerel
yonetimleri de kapsayacak sekilde tiim kurumlarda KOI dahil
tiim yatirim projelerinin hazirlanmasi, finansmani, uygulanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesi siireclerinin  uluslararasi
standartlara uygun sekilde gerceklestirilmesi i¢in kurumsal yap1
giiclendirilecek, beseri kapasite artirilacaktir

932.9.

Thale ve denetim siireglerinin yatirm planlamasiyla baglantisi
gliclendirilecektir.

534.2.

Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve
koordinasyon gelistirilecek, yerel aktorlerin kamu yatirim
planlamasinda daha aktif rol almasim1 saglamak iizere
katilimeiligr artiracak mekanizmalar kullanilacak ve proje
iiretme kapasitesi gli¢lendirilecektir.

542.3.

Karar alma siireclerinin dogru sekilde ilerlemesi ve bilgi
asimetrisinin  azaltilabilmesi amaciyla kamu kurumlar
tarafindan elde edilen gizli olmayan verilerin ortak dijital bir
platform iizerinden, standartlara uygun ve diizenli paylasilmasi
saglanacaktir
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12.
Kalkinma
Plam

S577.5.

Olas1 afet durumlarinda kesintisiz iletisime imkan verecek
sekilde elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasina iliskin
caligmalar yiirtitilecektir

605.2.

Deprem riski yiiksek bolgeler basta olmak tizere afetlere direncli
bir kentsel planlamanin olusturulabilmesi igin ulastirma
planlarinin sehirlerin mekansal kurgusuna yonelik kararlarla
uyumlu sekilde yapilmasi saglanacaktir

605.3.

Iller 6zelinde acil ulasim ve tahliye yollarma ait tasarim
standartlar tespit edilecek, afet durumunda bolgeye acil erigim
planlar1 belirlenecektir.

605.4.

Sehir i¢i ve sehirlerarast ulasim tesisleri ve altyapilar afetlere
kars1 glivenli hale getirmek icin risk analizleri yapilarak ihtiyag
duyulan giliclendirme ve tadilat projeleri tamamlanacaktir.

619.7.

Hal Kayit Sistemi ve Hal Kayit Sistemi Mobil Uygulamasi,
kullanicilarin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde glincellenecektir.

621.

Tiiketicinin korunmasiyla ilgili mevzuat gozden gegirilecek,
hassas tiiketici gruplarina o6zel Onlemler getirilecek ve
uygulamalar iyilestirilecektir.

641.

Kamu ihale mevzuati ve uygulamalar1 uluslararasi norm ve
standartlarla uyumlu olacak sekilde giincellenecek, kamu ihale
usulleri ile yapim ve hizmet yiiklenicilerinin se¢im kistaslari
rekabeti saglayacak sekilde yeniden belirlenecektir.

641.1.

Kamu ihalelerinde fiyat dis1 unsurlarin saptanmasi, oran ve
agirliklandirma gibi islemler daha belirgin hale getirilerek net
modeller olusturulacak, fiyat dis1 unsurlarin kullanimi da se¢im
kistas1 haline getirilecektir.

641.2.

Kamu alimlarinda pazarlik usuliiniin sadece ivedi ve
ongoriilmeyen hallerle smirli olarak yerinde kullanilmasina
yonelik kontrol mekanizmalar1 kurulacak, idarelerin rekabetci
ihale usullerini kullanmalar1 saglanacak, yeni ihale usullerinin
gelistirilmesi ¢alismalar yiiriitiilecektir.

641.3.

Kamu alimlarinda asir1 diisiik tekliflerin degerlendirilmesi
stireglerinin iyilestirilmesi saglanacaktir.

641.4.

Kamu ihalelerine katilmak isteyen kisilere yonelik sertifikasyon
sistemi kurulacaktir.

641.5.

Tiim kamu ihale ve alimlarinin hizli, etkin ve saydam bir sekilde
tek  bir platformdan  yliriitilmesi  amaciyla  sistem
giincellenecektir.

641.6.

Kamu ihale sozlesme siireclerinin dijitallestirilmesi amaciyla
merkezi bir platform olusturulacak, tim kamu kurum ve
kuruluglarinin iglemlerini bu platform iizerinden yiiriitmesi
saglanacaktir.

647.1.

Devlet Yardimlari izleme Sistemi (DYIS) kurulacaktir
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12.
Kalkinma
Plam

647.2.

Devlet yardimi uygulayan kamu kurum ve kuruluslarmin DYIS’
e entegrasyonu saglanacaktir.

647.3.

Uluslararas1 yardim standartlar1 ve kurallan takip edilecek, iyi
uygulama Ornekleri ve ihtiyaclarla ilgili arastirmalar
yapilacaktir.

652.

Stuirdiiriilebilir  kalkinmanin  bir geregi olarak ekonomik
biiylimenin olusturdugu refahin toplumun tiim kesimleriyle adil
sekilde paylasilmasi ile yoksullugun azaltilmas: Planin 6ncelikli
hedeflerinden  biridir.  Beseri  sermaye  potansiyelinin
gelistirilerek tam ve verimli kullanilmasi, gelir dagiliminin
tyilestirilmesi, 0zel politika gerektiren c¢ocuklar, gencler,
kadinlar, engelliler, yaslilar gibi toplumun tiim kesimlerinin
gbzetilmesi, sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin etkinlestirilerek
yayginlastirilmasi ile genel yasam standardinin artirilmasi Planin
temel politika dnceliklerindendir.

707.4.

Evde saglik hizmetleri gii¢lendirilecek ve izleme takip sistemi
gelistirilecektir.

712.1.

Yasli bakiminda saglik ve sosyal hizmetleri bir araya getiren
bakis acistyla yeni bir model olusturulacak, bu kapsamda
kurumlar aras1 koordinasyon saglanacaktir.

712.2.

Yaglilara yonelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin
giiclendirilmesi saglanacaktir

732.4.

Cocuklarin  genglik merkezlerine, spor salonlarina, kiiltiir
merkezlerine ve kiitliphanelere erisimlerinin kolaylastiriimasina
yonelik diizenlemeler ve uygulamalar yapilacaktir.

754.

Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin niteligi ve niceligi
artirilacaktir.

768.

Sosyal hizmet modellerinin cesitlendirilmesi ve
yayginlagtirilmas:  saglanacak, bu  hizmetlerin  niteligi
artirtlacaktir

771.4

Yerel yonetimler ile merkezi yoOnetim arasinda entegrasyon
gelistirilecek ve veri paylasimi saglanacaktir.

782.1.

Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan
onemli mekanlara iliskin markalastirma uygulamalar1 tesvik
edilip yayginlastirilacaktir.

795.2.

Yerel yonetimler basta olmak lizere tiim paydaslarla isbirligi
yapilarak vatandaslarin spora olan ilgisi artirilacak, saglik i¢in
spor ve rekreasyon temali projeler ile kampanyalar
gelistirilecektir

807.1.

Yerel yonetimlerin saglikli yaslinin, sosyal olarak etkinlik
yapabilecegi merkezler agmasi 6zendirilecektir.

807.2.

Yerel yonetimlerin Ozellikle yalniz yasayan yasli bireyleri
izlemesi ve destek hizmetleri sunmasi saglanacaktir.

826.

Sehirlerde yasam kalitesinin 1iyilestirilmesi yoniinde, cografi
ozelliklere, kiiltiirel ve dogal degerlere uygun siirdiiriilebilir
gelisimin  saglanmasi, direngliligin  artirilmasi, toplumun
ihtiyaclarmi karsilayan nitelikli kentsel hizmet sunumunun
gerceklestirilmesi oncelikli goriilmektedir
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12.
Kalkinma
Plam

857.

Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalar1 yerel ihtiyaclara
gore belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar cergevesinde
gerceklestirilecek, uygulamalarda yerli iriinlerin kullanimi1
yayginlastirilacaktir.

857.1.

Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarini hayata gegirme
kapasiteleri artirilacaktir.

857.2.

Yerel ihtiyaglara gore belirlenen Oncelikler ve gelistirilen
standartlar ¢ergevesinde yerel yoOnetimlerde akilli sehir
uygulamalari yayginlastirilacak, yerli iirlin ve teknoloji oranlari
kaynak tahsisinde dikkate alinacaktir

874.

Kentsel altyapida; saglikli ve giivenilir igme ve kullanma suyuna
erisimin saglandig, atik su ile kati atiklarin insan ve gevre
sagligina etkilerinin en aza indirildigi, kent i¢i ulagimda ise
maliyet etkin, temiz ve enerji verimli, tiim bireyler i¢in kolay
erigilebilir, modlar arast giiclii baglantinin  saglandig1
stirdiirtilebilir sistemlerin olusturulmasi temel amagtir.

878.6.

Atik su aritma tesislerinin yapimi ve isletilmesinde denetim,
teknik bilgi ve kapasite eksikligi gibi mevcut engellerin
giderilmesine yonelik ¢aligmalar hizlandirilacak, standartlara
uygun isletilmesine iliskin destek mekanizmalart ve atik su
aritma tesisi ¢camuru bertarafi kapsaminda alternatif sistemler
gelistirilecektir.

880.3.

Belediyelerin kayip kagakla miicadeleye yonelik faaliyetleri
desteklenecektir

880.6.

Yerel yonetimlerin su biitgelerini olusturmasi saglanacak, su
dengesi ve kayiplarin belirlenmesine yonelik c¢alismalar
yapilacaktir.

881.2.

Atik yonetiminin her alaninda veri tabani olusturulacak, izleme
sistemi gelistirilecek ve ¢evrimigi veri giris sistemlerinin uyumu
saglanacaktir.

882.

Sifir atitk uygulamalar1 yayginlastirilacak, atiklarin  geri
doniisiimiinde toplumun bilinglendirilmesi saglanacaktir.

882.1.

“Sifir Atik Projesi” kapsaminda egitim farkindalik faaliyetleri
gergeklestirilecek ve egitimin tiim kademelerinde sifir atik
uygulamalan yiiriitiilecektir.

885.3.

Yaya trafiginin kesintisiz hale getirilmesini gozetecek sekilde
yaya yollar1 ve kaldirimlara iligskin standartlar giincellenecek,
kent merkezlerinde tarihi ve kiiltiirel cazibe noktalar1 ile aligveris
bolgelerinde motorlu tasitlardan arindirilmis yaya bolgeleri
olusturulmaya devam edilecektir.

885.4.

Biiyiiksehirler basta olmak iizere, kent i¢i ulasim aginin daha
verimli kullanilabilmesi, trafik giivenliginin artirilmasi, ulagim
talebinin dogru sekilde yonetilebilmesi ve daha etkin planlama
yapilabilmesini teminen ulusal akilli ulagim sistemi (AUS)
mimarisine uyumlu uygulamalar yayginlastirilacak, dinamik
yolcu, siiriici ve yaya bilgilendirme sistemleri ile katilimci
ulusal akilli ulagim sistemi (K-AUS) kurulumlarina devam
edilecektir.
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12.
Kalkinma
Plam

910.

Kamu hizmetlerinin katilimci, kapsayici, hesap verebilir, seffaf, adil,
hizli, kaliteli, vatandas memnuniyetini esas alan ve sivil toplumu
destekleyecek sekilde biitiinciil bir anlayisla sunulmasi, vatandaglarin
kamu kurumlarina olan giiveninin artirilmasi amaciyla iyi yonetisim
ilkeleri ve kamu yonetiminde diiriistliik odakli anlayisin

941.

Kamuda stratejik yonetimin uygulama etkinliginin artirilmasi ve hesap
verebilirlik anlayiginin, planlamadan izleme ve degerlendirmeye kadar
yonetim dongiisliniin tiim asamalarinda hayata gecirilmesi temel
amactir. Bu amag¢ dogrultusunda kamu hizmetlerinin hiz ve kalitesinin
artirtlmast ile katihmcilik, seffaflik ve vatandas memnuniyetinin
saglanmasi hedeflenmektedir.

943.

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim
uygulamalarinin etkinligi gliclendirilecektir.

952.

Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlagma diizeyi ve
kapasitesi artirilacaktir

Sl

Belediyelerin  karar alma slireclerinde vatandaslarin = ve
mubhtarlarin katilim rolii giiclendirilecektir.

955.2.

Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile daha etkin
miicadele edebilmesi amaciyla finansal destek mekanizmalari
olusturulacaktir.

957.

Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek
sekilde yerel yonetimlerin daha etkin calismasini saglayacak
uygulamalar hayata gecirilecektir.

957.1.

Yerel yonetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglik,
beslenme ve barinma ihtiyaglarina yonelik faaliyetlerinde birlik
modeli dahil alternatif yontemler gelistirilerek bu g¢ercevedeki
projeleri desteklenecektir.

963.1.

e-Devlet Kapisi, ortak 6deme ve kimlik dogrulama uygulamalari
ile bitiinlesik hizmetleri 6n plana ¢ikaracak sekilde
gelistirilecek, Kapidan sunulan belediye hizmetlerinin
standardizasyonu saglanacaktir.

983.1

Yerel yonetimler tarafindan hazirlanan goniillii gozden gegirme
raporlarinin sayisi artirilacaktir.

ORTA
VADELI
PROGRAM
(2024-2026)

6. Kamu
Maliyesi

9. Kamu alimlarma yonelik harcamalarin rasyonellestirilmesi
anlayisiyla tasarruf odakli merkezi kamu alim politikalari,
kapsami genisletilerek siirdiiriilecektir.

7. Afet
Yonetimi

2. Kurumlar arasinda saglanacak etkin bir koordinasyon
mekanizmasiyla deprem hasarlarinin  telafisine  yonelik
caligmalar onceliklendirilecek ve planl bir sekilde yiirtitiilecektir

8. Yesil
Doniisiim

10. Sifir atik uygulamalar yayginlastirilacaktir

8. Yesil
Doniisiim

26. e-Devlet Kapisi iizerinden sunulan belediye hizmetlerinin
standardizasyonu saglanacak ve e-Devlet Kapisinda kullanimi
kolaylastirilacaktir.
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3.5 FALIYET ALANI iLE URUN VE HiZMETLER

Faaliyet alam

Uriin ve Hizmetler

Cevre ve Su Yonetim

Kati atik toplama

flaglama

Yagmur Suyu Ve Kanalizasyon Calismalar1
fegme suyunun dagitimi ve kapasitesinin artirimi
Atik su aritma hizmetleri

Rekreasyon alanlarinin diizenlenmesi Peyzaj
calismalari

Park, Reflij, Cocuk Oyun Alani, Mesire
Alanlarmin Bakim ve Onarimi

©p O g @ W [=

=

Mekansal Gelisim ve Imar
Yonetimi

Il Cevre Diizeni Plam

Nazim imar Plan

Kentsel tasarim

Restorasyonlar

Alt- iist yap1

Carpik kentlesmenin 6nlenmesi
Insaat Ruhsatlandirma

Ulastirma Y o6netimi

Ulasim planlamasi
Toplu ulagim
Sinyalizasyon

Yaya ve Bisiklet Yollar
Otoparklar

Kurumsal Gelisim ve Mali
Yonetim

Mali Yo6netim

Insan Kaynaklarimin Etkin Y&netimi
Biligim Sistemleri

Temsil, Tanitim ve Agirlama

Basin Yayin Hizmetleri

Sosyal ve Saghk Hizmetleri

Sosyal Yardimlar
Saglik Hizmetleri
Sportif Faaliyetler
Evlendirme Hizmetleri
Istihdam Hizmetleri
Mesleki Egitim Kurslar
Cenaze Hizmetleri
Veteriner Hizmetleri

Kiiltiir-Sanat, Turizm

Kiiltiirel Sanatsal Etkinlikler
Sehrimizin Tarihi ve Kiiltiirel Degerlerinin
Tanitimi

MPRlJloNooogRwWNE|ORWONPEIORWODMDE [N OGRWNDE

Kent Giivenligi Afet Yonetimi

1. Yangin ve Dogal Afetler ile Miicadele, Arama ve
Kurtarma Calismalar1
2. Zabita Hizmetleri

Sayfa 2 0



2025- 2029 DONEMI STRATEJiK PLAN

3.6 PAYDAS ANALIZi

Stratejik Planinin temel unsurlarindan olan paydaslar, genis tabanli katilimciligin
arttirtlmasi, belediyenin etkilesim i¢inde bulundugu tiim taraflarin goriis ve Onerilerinin
alinmas1 ve planda yer verilmesi baglaminda 6nemli adimlardan biridir. 2020-2024 Do6nemi
Stratejik Plan ¢aligmalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydaslar belirlenerek anketler yapildi.

Paydas Adi I¢/Dis Onem Etki Onceligi
Paydas | Derecesi | Derecesi

Belediye Yoneticileri I¢ Paydas Yiiksek Giclii Birlikte calis
Belediye Caliganlari I¢ Paydas Yiiksek Gligli Birlikte calig
7 Aralik Park Bah¢e Temizlik San. ve Tic. Ltd Sti. I¢ Paydas Yiiksek Gliglii Birlikte calig
Meclis Uyeleri I¢ Paydas Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alis
Kilis Valiligi Dis Paydas | Yiiksek Giclii Birlikte calis
Kilis 7 Aralik Universitesi Rektorliigii Dis Paydas | Yiiksek Giicli Birlikte calis
Kilis Baro Bagkanlig1 Dis Paydas | Diisiik Giiglii Bilgilendir

11 Emniyet Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Gligli Birlikte ¢alig
Il Jandarma Komutanhgi Dis Paydas | Yiiksek Giiclii Birlikte calis
Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giicli Birlikte calis
Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giclii Birlikte calis
11 Ozel Idaresi Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alis
Tapu Midiirligii Dis Paydas | Yiiksek Gliglii Birlikte ¢alig
Calisma ve Is Kurumu 11 Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte calis
Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giclii Birlikte calis
11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Dis Paydas Yiiksek Giiglii Birlikte calig
11 Milli Egitim Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte calig
11 Saglik Miidiirliigii Dis Paydas | Orta Giiglii Bilgilendir

Genglik Hizmetleri ve Spor 11 Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giclii Birlikte calis
1l Tarim ve Orman Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giicli Birlikte calis
Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Gliglii Birlikte ¢alig
Organize Sanayi Bolgesi Miudiirligii Dis Paydas | Yiiksek Giiclii Birlikte calis
Ticaret Il Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte calig
11 Gog Idaresi Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alis
Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigii Dis Paydas | Yiiksek Giiclii Birlikte calis
Kilis Defterdarlig: Dis Paydag | Diisiik Giclii Bilgilendir

Il Niifus ve Vatandaslik Miidiirliigii Dis Paydas | Diisiik Giiglii Bilgilendir

11 Miiftiiligii Dis Paydag | Diisiik Giiglii Bilgilendir

Meteoroloji Midiirligii Dis Paydas | Diisiik Giiclii Bilgilendir

Tiirk Telekom Kilis 11 Miidiirliigii Dig Paydas | Diisiik Giiglii Bilgilendir

PTT Kilis Bagmiidiirliigii Disg Paydas | Orta Giiglii Bilgilendir

Toroslar EDAS Kilis Midiirligi Di1s Paydasg Yiiksek Gliglii Birlikte calig
Kilis GAZDAS Dogal Gaz Dis Paydas Yiiksek Giigli Birlikte ¢alig
Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte calig
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alig
BEM-BIR-SEN Kilis Subesi Di1s Paydasg Yiiksek Gliglii Birlikte calig
Hizmet-Is Sendikas1 Kilis Subesi Dis Paydas | Yiiksek Giliglii Birlikte ¢alig
Adalet ve Kalkinma Partisi {1 Baskanlig Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte calig
Milliyetci Hareket Partisi 11 Bagkanlig Dis Paydas Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alig
Cumhuriyet Halk Partisi [l Bagkanlig Di1s Paydas Yiiksek Gligli Birlikte ¢alig
Iyi Parti Il Bagkanlig Dis Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alis
Mubhtarlar Dis Paydas | Yiiksek Gliglii Birlikte ¢alig
Vatandaglar Di1s Paydas | Yiiksek Giiglii Birlikte ¢alig
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3.7 KURULUS iCi ANALIZ

Kilis Belediyesi’'nin kurumsal organizasyon yapisini gosteren sema asagida
sunulmustur.

TEFTi$ KURULU OZEL KALEM
MUDURLUGU MUDURLUGU
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Insan Kaynaklar1 Yetkinlik Analizi
Kilis Belediyesi, Belediye Baskanina bagli, 2 Belediye Baskan Yardimcist ve 23 Miidiirliik

biinyesinde 108 Memur, 54 Isci ve 522 Belediye Sirket Personeli olmak iizere toplam 707
personel ile halkimiza hizmet vermektedir.

Personel Istihdam Durumu
Cinsiyet Memur Isgi Sozlesmeli Sirket Personeli | Toplam
Erkek 87 47 - 704 838
Kadin 20 3 - 45 68
Toplam 107 50 - 749 906
Personel Egitim Durumu
Mezun Olunan Memur Isci Sozlesmeli Toplam
Okul
Okuryazar - - - -
ilkokul - 16 - 16
Ortaokul 3 6 - 9
Lise 16 22 - 38
On Lisans 20 3 - 23
Lisans 57 3 - 60
Yiiksek Lisans 11 - - 11
Toplam 107 50 157
Personel Yas Durumu
Yas Arah@ Memur Isi Sozlesmeli Toplam
18-25 - - - -
26-35 43 - - 43
36-45 33 9 - 42
46-55 17 31 - 48
56-65 14 10 - 24
65+ - - - -
Toplam 107 54 157
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Miidiirliik Bazinda Personel Dagilim1
Miidiirliik Memur Gyt Isci Toplam
Memur
Bagkan Yardimciligi 1 - - 1
Destek Hizmetleri Miidiirligii 4 = 4
Etiid Proje Miudiirliigii 1 - - 1
Fen Isleri Miidiirliigii 13 - 19 32
Hal Miudurlugi 3 - 2 5
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 12 - 1 13
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 3 3
Isletme ve Istirakler Miidiirliigii 3 2 5
itfaiye Miidiirliigii 4 - 4 8
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 1 - 1 2
Mali Hizmetler Miidiirliigii 17 - 1 18
Mezarliklar Midiirligi 2 - 1 3
Muhtarlik Isleri Miidiirliigii 1 - - 1
Ozel Kalem Miidiirliigii 5 - 6
Park ve Bahgeler Midurligii 4 - 5
Plan ve Proje Miidiirligi 5 - - 5)
Ruhsat ve Denetim Miidiirligii 2 - 1 3
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii 4 - 2 6
Emlak ve Istimlak Miidiirligii 4 - 1 5
Su Isleri Miidiirligii 2 - 1 3
Teftis Kurulu Midiirligi 1 - - 1
Temizlik Tsleri Miidiirliigii 2 - 3
Yazi Isleri Miidiirliigii 3 - 1 4
Zabita Mudiirlugi 10 - 10 20
Toplam 107 50 157
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Kurum Kiiltiirii Analizi

Kilis Belediyesi, 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve diger ilgili kanunlarla belirlenen gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken
tiim paydaslarina kas1 ylikiimliiliikklerini adil, hizli ve kaliteli bir sekilde seffaflik ve katilimeilik
anlayis1 igerisinde gerceklestirmektedir. Kurum kiiltlirlimiiz; toplumsal yararlilik, yenilikgilik,
katilimcilik, giivenilirlik, liderlik, kalite ve verimlilik, hesap verebilirlik, seffaflik, sorumluluk,
adillik, esitlik, tarihi ve dogal mirasa sahip ¢ikmak, halkin degerlerine saygili ve ¢evre bilinci

degerlerinden olugsmaktadir.

Fiziki Kaynak Analizi
v Sultan Seli Bagkanlik
avuz sultan selim R
5 . Zabita Miudiirligi
Mah. Ilhami ".l'oprak Cad. Emlak_Servisi
No:7 -
Zeminkat Nikah Salonu
Giivenlik
. Baskanlik
YaV}i}ZI Sultan Selim Ozel Kalem Miidiirliigii
Mah. llhami Toprak Cad. Plan ve Proje Miidiirliigii
No:7 e TN T ST
1.Kat Fen Isleri Mudiirligiu
Imar ve Sehircilik Miidiirligii
Su Isleri Miidiirliigii
Destek Hizmetleri Miidiirligi
Isletme ve Istirakler Miidiirliigii
Yazi Isleri Miidiirliigii
HIiZMET Yavuz Sultan Selim Dot plil g Dl
BINASI Mah. ilhami Toprak Cad. Mali Hizmetler Mudiirligi

No:7
2.Kat

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Hukuk fsleri Miidiirliigii

Basm Yayin Biirosu

7 Aralik Park Bahge Ltd. Sti.

Meclis Toplant1 Salonu

Enciimen Toplant1 Salonu

Yavuz Sultan Selim

Mah. flhami Toprak Cad.

No:7
3.Kat

Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim Midiirligii

KUDEB(Koruma Uygulama ve Denetim Biirosu)

Etiid Proje Mudiirliigi

Bilgi Islem Biirosu

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Sayfa 2 5



2025- 2029 DONEMI STRATEJiK PLAN

Binanin Adi

Bulundugu Yer

islevi

Sera (Park ve Bahgeler Miid.)

Adnan Menderes Parki

Yukari Pazar Zabita Karakolu (Zabita Miid.)

Sabah Pazari Ciloglu Otopark Ici

Sabah Pazar Zabita Karakolu (Zabita Miidiirliigii)

Tekye Mah. Cumhuriyet Meydani

Otopark (Zabita Miidiirliigii)

Tgme Suyu Aritma Tesisi (Su Isleri Miidiirliigii)

Seve Baraji (Su Isleri Miidiirliigii)

Atik su Aritma Tesisi (Su Isleri Miidiirliigii)

YARDIMCI TESISLER :
Yeni yapan Kaynagi (Su Isleri Miidiirligii)
Narlica Kaynag: (Su Isler Miidiirliigii)
Akpinar (Su Isleri Miidiirligii)
Cengel (Su Isleri Miidiirliigii)
Kesmelik Mevki Canh Hayvan Pazari (Zabita Miidiirligii)
YeniCezaeviAltt
Hayvan Barmagi (Zabita Midiirligi
i Resul Osman Dag1 Resul Osman Dagi Mesire Alani
MESIRE ALANI . -
Gaziantep- Kilis VT . .
Koimyoh Uzci Sogiitlii dere Dinlenme ve Mesire Alani
Kent Ormani Mesire Alani
Binanin Ad1 Bulundugu Yer islevi

SOSYAL
TESIS

A..Ibr Karaoglanoglu Mah. Kazim Karabekir Cad.

Kadinlar Fitness Salonu

Yediaralik mah. Halit Efendi sok. No:22

Yediaralik

Mehmet Sanli mah. Erdogan Bayraktar cad. No:8/A

Toki Kurs Merkezi

Biiyiikkiitah Mah. Cumhuriyet cad. No:25

Genglik Merkezi

Nedim Okmen mah. Ahmet Rasim cad. No:82

Kazancioglu Kadin Meslek Edindirme Merkezi

Asit mah. Abidinaga cad. No:15

Abidinaga Kadin Meslek Edindirme Merkezi

Innapli Kiitah mah. Hattat Hoca sok. No:8

Ruhizade Kadin Meslek Edindirme Merkezi

Sthmehmet mah. Alp Sk. No:5

Haci Mustafa Topguoglu-Yoyav Kurs Merkezi

Mehmet Rifat Kazancioglu mah. Siileyman Karakug Sk
No:21

Hiinerlieller (Yeni Besevler) Kadin Meslek Edindirme
Merkezi

Abdioymagi mah. Eski Hamam sok. No:6

Haci Kifayet Aktiirk Kadin Meslek Edindirme Merkezi

Abdioymag1 mah. Eski Hamam sok. No:4

15 Temmuz Meslek Edindirme Kursu

Abdioymagi mah. Ciineyne cami sok. no:33

Sehit Binbasi Biilent Albayrak Kadin Meslek
Edindirme Merkezi

Tekye Mah Tekye Sokak No:25

Canpolat Pagsa Han1 Genglik Merkezi

Kanuni Sultan Siileyman mah. Muradiye sok. No:1

Kuveyt Karatag Toplum Merkezi

Albay ibrahim karaoglanoglu mah Mahmut Kudeyt
Sok No:7

Umut Is1g1 Kurs Merkezi

Nurettin Mah Sevket Ugurlu Sk No:1

Asmali Konak Kadin Meslek Edindirme Merkezi

Nurettin Mah Ulucami Sk No:16

Ulucami Meslek Edindirme Kursu

Nurettin Mah Ulucami Sk No:14

Ulucami Meslek Edindirme Kursu

Miicahitler Mah. Bostancilar-1 Sk No:8

Mannheim Kadin Meslek Edindirme Merkezi

Biiyiikkiitah Mah. Hac1 Dervis Sokak: No:1

Kiitiiphane

Gaziantep- Kilis Karayolu Uzeri

Sogiitliidere Gol Restaurant, Havuzbasi Kafeterya

Karatas Spor Tesisleri
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Gelisen teknolojileri kullanarak vatandaslara daha hizli ve gilivenli hizmet vermek
amaciyla Belediyemiz birimlerinde ihtiyaca bagl olarak Belsoft yazilim ve EBYS (Elektronik
Belge Yonetim Sistemi) bilgisayar otomasyonlar1 kullanilmaktadir. Ana sisteme bagli olan ve
olmayan belediyemizdeki tiim bilgisayarlarin yazilim destegi ve teknik servis islemleri, ag
altyapisi, ag cihazlarnn teknik destek ve kontrol islemleri belediyemiz tarafindan
yuritilmektedir.

Belediyemiz kullanilan programlar: Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS), AMP
(Accelerated Mobil Pages), Giivenlik  duvari, Takbis(Tapu ve Kadastro Bilgi
sis.),Maks(MekansalAlanlar Adres kayit sis.), Yds(Yap: denetim sistemi), Sta4Cad(Statik
Betonarme Analiz), NetCad(Harita),Oska(Yaklagik Maliyet), AutoCad (Cizim), Microsoft
Office,AdobeAcrobat Reader DC,CorelDRAW Graphics, AdobePhotoshop CC, KPS(Kimlik
Paylasim Sistemi), , Belediye Otomasyon Programi (BELSOFT) (Emlak vergisi, Tahakkuk ve
Raporlama islemleri, Su tahakkuk ve raporlama islemleri, Cevre temizlik ve tahakkuk islemleri,
[lan reklam vergisi ve tahakkuk ve raporlama islemleri, Genel tahakkuk ve raporlama islemleri,
Kira tahakkuk ve raporlama islemleri, Yatirimlara katilim tahakkuk ve raporlama islemleri,
Biitce islemleri, Muhasebe Islemleri, Analitik muhasebe islemleri, Personel Ozliik Islemleri,
Ayniyat stok takip islemleri, Tasimmir mal islemleri-Belsoft4, Tasmir mal islemleri-
Belsoft6, Tasinmaz mal islemleri, Adres etiket programi, Evlendirme islemleri, Enclimen meclis
kararlar1 programi, Hal Programi, Arsiv tarama sistemi), Cografi Bilgi Sistemi (Netcad), Kent
Bilgi Sistemi
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Teknolojik Kaynaklar Arag Bilgileri
Tiirii 20 Kurum | Kirahk T‘;ﬁ'a
L Arag Tiirii aait Aracla Hibe A

Masaiistii Bilgisayar 355 Araclar r rag

e oo Sayis1
Dm_lsm_B'Iglsayar 17 Binek otomobil 8 9 = 17
Projeksiyon 21 Kamyon 12 - - n
Baski Makinesi 1

e Minibiis 6 1 : 7
Fotokopi Makinesi 15

Kamyonet 18 2 - 20
Faks 1
Fotograf Makinesi 20 "l'lr(Ce]-ﬂ(:l)- . ) ) 3
Kameralar 363 ?s Makinesi 12 5 - 17
Televizyon 59 Itfaiye Araci 11 - - 11
Lazer Yazicl 143 Cenaze Aract 4 2 - 6
Tarayici 39 Motosiklet 22 4 - 26
Tablet 9 Cop Kamyonu 17 - - 17
Renkli fotokopi+ 38 Siipiirge 6 - = 6
Tarayici+Yazicl Kamyonu
Plotter yazic1 1 Pikap 7 - - 7
Nokta vuruslu yazici 1 Otobiis 2 2
Gii¢ Kaynag: 15 Traktor 15 2 17
X-Ray Cihaz1 2 Dorse 4 - - 4
Para sayma makinesi 4 Sepetli Ving - 1
Pos cihazi 6 Tanker,arazoz, 16 1 - 17
Cep Telefonu 86 vidanjor
TOPLAM 167 27 - 194

E-Belediye: Belediye web sayfamizda yer alan E-Belediye sistemi iizerinden emlak, su, ¢evre
temizlik, ilan, reklam vb. bor¢lar online 6denmektedir. E-belediye sistemine iiye olundugunda

tiyeler tarafindan tiim borglart ve 6demeleri detayl olarak goriilmektedir.

Belediye web sayfamizda duyurular, meclis kararlari, haberler vb. tim bilgiler giincel
tutulmaktadir.

EBYS Sistemi: Kurum iginde olusturdugumuz EBY'S (Elektronik Belge Yo6netim Sistemi) ile
belediyemizin gelen giden evrak is akis siirecleri sistem iizerinden yonetilmektedir. Sistemde
iretilen evraklar Evrak Yonetmeligine, Standart Dosya Planina gore otomatik olusturulmakta,

taranan evraklar veri havuzunda barindirilmaktadir.

Otomatik Odeme Islemleri: Su otomatik 6deme protokol sézlesmesi olan 3 banka(T. Halk
Bankasi, T. Is Bankasi, Vakifbank) ile ¢alisilmaktadir. Ayrica Fatura matik 6deme noktalar
ve PTT araciligi ile su faturalar tahsil edilmektedir. Tiirkiye Halk Bankas1 ve PTT(Posta ve
Telgraf Teskilat1 ) araciligiyla tiim vergiler 6denebilmektedir.
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Mali Kaynak Analizi

Mali kaynak analizinin temel amaci, belediyenin biit¢esi géz onilinde bulundurularak
stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans gostergelerinin gergeke¢i bir sekilde
belirlenmesidir. 2025 — 2029 Stratejik Planda yer alan amag, hedef ve performans gostergelerini

gergeklestirmek icin gereken bes yillik tahmini kaynak tablosu asagida yer almaktadir.

KAYNAKLAR 2025 2026 2027 2028 2029

Vergi Gelirleri 135.717.690,00 156.075.343,50 179.486.645,06 187.922.517,37 195.439.418,06

Tesebbiis ve
Miilkiyet 187.846.268,00 216.023.208,20 248.426.689,45 260.102.743,85 270.506.852,75
Gelirleri

Alinan Bagis ve
Yardimlar ile | 820.207.312,00 637.859.940,70 733.538.931,84 768.015.261,63 798.735.871,46
Ozel Gelirler

Diger Gelirler | 1.319.111.225,00 | 1.571.001.110,00 | 1.564.051.278,03 | 1.637.561.688,06 | 1.703.064.155,52

(Saeerlmﬁ 75.605.564,11 | 79.433.796,90 | 83.848.886,47 87.789.783,66 |  91.301.375,00
TOPLAM 2.538.488.059,11 | 2.660.393.399,30 | 2.809.352.410,85 | 2.941.391.973,30 | 3.058.975.651,93
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3.8 PESTLE ANALIZI

Tespitler
(Etkenler/S
orunlar)

ETKENLER

Belediyeye Etkisi

Ne Yapmal

Merkezi yonetimle

Siyasi iradeye

Idarenin bagh oldugu

Alternatif enerji

genelinde alternatif

Yiiksek maliyete sahip

Kamu kurumlartyla
s . kurallarin disina
isbirligi olanaklar1 aynilik disaridan miidahale
¢ikilmamasi
Dinyada ve Tiirkiye Yatirim programlarina

kaynaklarindan enerji kaynaklanna olmast temiz enerji plani
yararlanilmasi alinmasi
ayrilan payin artmasi
Halkin ilgisini Tanitim ve sosyal
Kiiltiir, sanat ve Sehrimizin tarihi ve (;e_kecek_ etkinlik 4
spor alanlart kultu{el agidan faallye_tlerm faaliyetlerinin
azligt zengin olmasi yeterince arttirila
olmamasi
Yeni
teknolojilerin
yayginlasmasi ve Bilgi ve iletisim Yeni bilgi
diinyanin esitli teknolojilerinin Teknolojik teknolojileri
) yerlerindeki gelisimi ile gelisimlere Ozendirici hale
insanlarin ayni Belediye adaptasyon getirilmeli,
_ anda yeni hizmetlerine siirecinin teknolojik
bilgilere hizl1 ve erisilebilirligin zaman almasi gelismeler ile ilgili
kolay kolaylagsmasi egitimler verilmeli
erigimlerinin
saglanmasi

Biitiinlesik
Ii(;:rlr?usi/}lléllli Biitce, stratejik Kamu |dar‘(e!er.|[1.dte. Karpu Mall
PO plan, performans uygulanabilirligini Y 6netim
Yonetimi ve programlari ve saglayacak Sisteminin
Kontrol faaliyet mekanizma ve uygulamaya
Kanunu raporlarinin sistemlerin hayata gecisi ile
kapsaminda birbirleriyle iliskili gegirilmenis _mevzuat
diizenlemeler olmast olmasi degisiklikleri es
yaptlmast zamanli olmal
evreye duyarli
¢ )};eni Y Cevreye dost
teknolojilerin teknolojilerin
Hava, su ve gelistirilmesine “Hava, su vb. gelisjcirilmesine
toprak yonelik kirlilikten dolay1 yéne.h_k arastirma
kirliliginin projelerin vatandaslarimizi ve blll_msel_ yayn
cevreye etkisi hiikiimet n 0|umsuz y6nde projelerinin
tarafindan etkilenmesi oncelikli hale
desteklenecek getirilmesi
olmasi
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3.9 GZFT ANALIZi

Giiclii Yonler

e  Teknolojik altyapinin
yenilenmesi

e  Baskan ve iist yonetime
vatandasin hemen
ulasabilmesi

e  Giiglii sosyal
belediyecilik
(Gida bankasi, Ayni
yardimlar, Evde bakim
hizmetleri)

e  Cenaze ve defin
hizmetlerinin iyi
sekilde yonetilmesi

e Itfaiye hizmetlerinde
kalitenin arttirilmis
olmast

e Icme suyu sebeke
sisteminde SCADA
sisteminin kullanilmasi

e  Meslek edindirme
kurslariin olmasi

e Istihdama destek
saglayan projelerin
olmast

e  Belediyeye ait sosyal
tesislerin olmast

e  Hayvan barmmaginin
olmasi

e  Akilli kavsak
uygulamalari

e 1l genelinde yiiriiyiis
alani, parklar ve spor
alanlarinin yapilmig
olmast

e  Online 6deme
sisteminin olmasi

e  Elektronik Belge
Yonetim Sisteminin
olmasi(EBYS)

e  Cografi Bilgi
Sistemi(CBS)

e  Yeni ana hizmet binasi

Zayif Yonler

izleme ve degerlendirme icin
raporlama sistematigi eksikligi

Ambear sisteminin olmayist

Mali kaynaklarin etkin
yOnetilememesi

Gelir ve gider siireclerinin etkin
yOnetilememesi

Belediye gelir biitgesinin biiyiik
6lgekli yatirimlarin
gergeklestirilebilmesi i¢in

yetersiz olmast

Kurumsallagmanin yeteri
diizeyde saglanamamig olmasi

i¢ kontrol sisteminin olmayist

Hizmetlerin tanitiminin eksik
olmasi

Kalifiyeli personel olmamasi
Personel sayisinin az olmast

Calisanlarda sorumluluk alma
isteginin az olmast

Mevzuat egitimlerine ihtiyag
duyulmasi

Kat1 atik depolama tesisi
kapasitesinin ihtiyaci
karsilayamamasi

Atik su aritma tesisi
kapasitesinin ihtiyaci
karsilayamamasi

Altyapi eksikliklerinin olmasi

Sehir i¢i otopark alanlarinin
yetersiz kalmast

Toplu tagimanin yetersiz olmasi

Kentsel doniigiimiin hayata
gecirilememesi

Carpik kentlesmenin yogunlugu

Firsatlar

ilimizde Universitenin

olmasi

Kilis - Gaziantep ortak
smirinda “Polateli-
Sahinbey Organize
Sanayi Bolgesi”
projesinin olmast

Ipekyolu Kalkinma
Ajansinin yerel
kalkinmaya katkis1

ilimizdeki tarihi
yapilarin zenginligi

Tarima elverisli
arazilerin bulunmasi

Iklim sartlarindan dolay1
tarimsal tirtin
cesitliliginin ¢ok olmasi

Yoresel iiriin
¢esitliliginin fazla olmast

Giinesli giin sayisinin
fazla olmasindan otiirii
yenilenebilir enerji
sistemlerinin (GES)
uygulanabilmesi

Yatirim tegvik
kapsaminda 5. bolgede
yer almasi

Cografi konumu

Oylum Hoyilik’tin
turizme kazandirilmasi

Ilimize yeni hastanenin
yapiltyor olmast

Afrin Baraji’nin
yapilmast

Gaziantep Oguzeli
Havaalani’nin ilimize 41
km uzaklikta olmasi

Tehditler

Dis gocteki artisa baglt
artan talepler

Sinira yakinligindan
otiirti giivenlik sorunlari

Suriyelilerin kampinin
dagitilmasi ve diger
illerdeki Suriyelilerin
kayitlt oldugu illere
gonderilmesi

Konut sikintisinin
yagsanmasi ve emlak
fiyatlarinin ¢ok yiiksek
olmasi

Dis gog nedeniyle
kiiltiirel ve ekonomik
bozulmalarin yagsanmasi

Artan igsizlik

1l yiizolgiimiiniin kiigiik
olmasi

Kentlilik bilincinin diisiik
olmasi

Artan igsizlige baglh
olarak seyyar
saticilardaki artis

Hiikiimet politikasina
bagl vergi diizenlemesi
ve gelirlerin azalmasi

Pay dagitimina Suriyeli
niifusun dahil
edilmemesi

Insaat sektoriinde
azalmalar olmasi1

Sanayinin gelismemis
olmasi

[limizin sehirlerarasi
ulagim giizergahlarmin
disinda kalmasi

Onciipmar Giimriik
Kapisinin kapatilmis
olmast
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4,  GELECEGE BAKIS

4.1 MiSYONUMUZ

Kilis halkinin ortak ihtiyaclarmi karsilayan, katilimci, seffaf, tarafsiz,
giivenilir, siirdiriilebilir ve birlikte yonetim anlayisi ile adil, kaliteli ve ¢6ziim
odakli, ornek belediyecilik hizmetleri sunmak.

4.2 VIZYONUMUZ

Kilisimizi; planli, saglikli, ¢cevreye duyarli, yasam standartlar1 yiiksek, sahip
oldugu Kkiiltiirel zenginlik ve degerlerini yasayarak gelecek nesillere miras
birakan, yasayanlarin mutlu oldugu markalagmis bir sehir yapmak.

4.3 TEMEL DEGERLERIMIiZ

e Tarafsizlik

e Seffaflik ve hesap verebilirlik

e Diiriistlik

e Liyakat

e Kalite

e Giivenilirlik

e Yenilige ve gelisime agiklik

e Katilimeilik

e Saygimlik

e Sirdiirtilebilirlik

e Dogaya ve ¢evreye duyarlilik

e Sosyal belediyecilik

e Tarihe ve kiiltiirel mirasa sahip ¢ikmak
e Teknoloji odakli kurumsal yap1

e Uretim temelli sosyal belediyecilik

Sayfa 3 2



2025- 2029 DONEMI STRATEJiK PLAN

5.  STRATEJi GELISTIRME

5.1 AMAC VE HEDEFLER

AMAC 1: KURUMSAL GELISIM

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Ly s s o e el ks amnds | ool et
Miidiirligi

H.1.2 | Bilisim ve Internet altyapisini giiclendirerek akilli sehir | Emlak ve Istimlak

teknolojilerini yayginlagtirmak Midirliigi (Bilgi
Islem Birimi)

H.1.3 T?.Sll}n}&z . .Varhklarl mevzuatlarfia ongorildugi . sjclgvl.de' Emlak ve istimlak

stirdiiriilebilir kilmak, kaynaklar etkin kullanmak ve verimliligini o e e
Miidiirligii
artirmak.

H.1.4 | Kilis'te yasayan kirilgan guruplar ve gogmenlerin sosyal yasam ve
uyumlarin1  kolaylagtirmak amaciyla wulusal ve uluslararasi Etlid Proje
fonlardan daha fazla yararlanmak igin proje hazirlama ve uygulama Midiirligi
stireglerini etkinlestirmek.

H.1.5 | Belediye hizmet iiretiminde kullanilan biitiin ara¢ ve ekipmanlarin | Fen Isleri Miidiirliigii
etkin ve verimli kullanilmasina yonelik bakim, onarim ve yakit (Makine ikmal
tiiketimini yonetmek birimi)

H.1.6 | Kurumun hedef amaglarimi gerceklestirecek yetkinliklere sahip | jnsan Kaynaklar1 ve
personel yapisi olusturmak Egitim Miidiirliigii

H.1.7 | Kurumun hizmet standartlarinin yiikseltilerek, hizmet siirecinin | _

L NP Isletme ve Istirakler
etkin yonetilmesini saglamak A
Miidiirligii

H.1.8 | Kurumsal tanmitim faaliyetlerini etkinlestirerek hizmetlere erisimi Kiiltiir ve Sosyal

artirmak. Isler Miidiirliigii
(Basin Yayin Birimi)

H.1.9 | Belediyemizin mali yapisim giiclendirerek mali hizmetlerde Mali Hizmetler
etkinligi ve verimliligi arttirmak. Miidiirliigii

H.1.10 | Performans esasli biitgeleme ilkelerine uyularak biitcenin etkin Mali Hizmetler
sekilde yonetilmesi saglanacaktir. Miidiirliigii

H.1.11 | Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet
programlari gergevesinde hazirlanacak plan, program ve raporlarin Mali Hizmetler
koordinasyon islemlerini saglayip yasal ve yapisal diizenlemelere Miidirlagi
uyumu artirmak.

H.1.12 | Belediyenin temsil, agirlama, toren ile protokol faaliyetlerini Ozel Kalem
gerceklestirmek ve etkinlikler diizenlemek. Miidiirliigii

H.1.13 | Hukuki ve yasal islemleri kurumsal menfaatler gozetilerek Ozel Kalem
yiiriitmek, haklari korumak Midiirliigii (Hukuk

Isleri Birimi)

H.1.14 | Belediye is ve islemlerinin mevzuata uygun sekilde yapilmasini Teftis Kurulu

saglamak Miidiirliigii
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H.1.15

Karar alma ve uygulama vyetkilerine haiz temel belediye

organlarinin faaliyetlerinde giivenilirlik etkinlik ve verimliligin Y?ZI..IS{e T

¥ Miidiirligii
saglanmasi

H.1.16 | Kurum igi - kurum dis1 evrak akisini etkin ve kaliteli hizmet sunumu Yaz Isleri

ile yiiriiterek hizmet verimliliginin arttirilmasini saglamak Midirligi

H117 | ~ . o o .. . Yaz Isleri

Miicavir alan sinirlari igerisinde nikah islemlerini gergeklestirmek it

AMAC 2: SURDURULEBILIR KENTSEL GELISIiM

Tarihi kiiltiirel degerlere ve ¢evreye saygili, kentsel altyapi ve iistyapisiyla saghkl,
giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve korumak

Egitim, sosyal - kiiltiirel, saglik, spor, emniyet, egitim dini tesis,

H.2.1 | pazaryeri, yol, yesil alan vb. gibi sosyal donati ve hizmet alanlar Enﬂ&l:igsrll;thﬂak
olusturmak, konut ve ticari arsalar iireterek kaynak saglamak. gt
Sosyal ve kiiltiirel, saglik, spor, emniyet, egitim dini tesis, pazar yeri, ‘

H.2.2 | modern, sosyal konut, sanayi ve ticaret vb. gibi sosyal donati ve | Fen Isleri Miidiirligi
hizmet alanlarinin yapim faaliyetlerini gergeklestirmek.

H23 Yol ve altyap1 hizmetlerini yiiriiterek giivenli ve konforlu yol ag Tn Tllert R

olusturmak

H.2.4

Planli sehirlesme ile kaliteli yagsam alanlarini artirmak

Imar ve Sehircilik
Midiirligii

H.2.5

Ust yapi ruhsatlandirma faaliyetlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesini
saglamak.

Imar ve Sehircilik
Midiirligii

Kiiltiirel mirasimizi korumak ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi

Imar ve Sehircilik

H.2.6 - Midiirligi
saglamak (KUDEBg;l
H27 A{etlere ve acil du?'uml'arg karsi hazirlikli olmak ve zamaninda e MR
miidahale yontemleri gelistirmek
Kentsel alanlar i¢in proje hazirlamak ve tarihi yapilarin restore Plan Proje
H.2.8 . S e e
edilmesini saglamak. Midiirligii
H29 Kent genelinde ulagim hizmetlerini diizenli, konforlu, giivenilir ve it AT

erisilebilir kilmak
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AMAC 3: TOPLUMSAL VE SOSYAL GELISIiM

Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina siirdiiriilebilir projeler
iireterek kent ve toplum diizenini korumak

Istihdam arttiric1 galigmalar yapmak, kamu kurumu, STK ve 6zel

i sektor ile ortak projeler yiiriitmek L5 Dl R
Cenaze hizmetleriyle ilgili olarak kurumun hizmet kapasitesini
. . o Mezarliklar
H.3.2 | arttirmak ve cenazesi olan vatandaslarin bu yondeki tiim Midiirliisii
ihtiyaglarini karsilamak £
. .. .o . . L Mubhtarliklar
H.3.3 | Muhtarlik hizmetlerinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak. o e 1
Miidiirligii
H3.4 Ihtiyag sahibi vatandaslarimzin ekonomik ve sosyal yonden | Sosyal Yardim Isleri
" | yasam standartlarini karsilamak/yiikseltmek. Miidiirligi
H35 Kadmn, Cocuk ve Genglere aile biitiinliigii icerisinde koruyucu ve | Sosyal Yardim Isleri
e onleyici hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek Midiirligi
s Sosyal Yardim Isleri
H.3.6 | Engelsiz Kilis'i insa etmek. Miidirliigi
H.3.7 | Sosyal amagli tesislerin amacina uygun hizmet etmesini saglamak Sosyal Yardun Isleri
- Midiirligi
Kent giivenligini saglamaya yonelik denetim ve kontrol o e qe e
H38 | hizmetlerini etkili bir sekilde yiiriitmek Zabita Mudarluga
AMAC 4: CEVRESEL GELISIiM
Temiz, saghkl, yasanilabilir bir ¢evre olusturmak ve korumak
H.4.1 | Yenilenebilir enerji kaynaklar ile enerji tasarrufu saglamak ve e e e
iiben eI s et gima Fen Isleri Mudarlagd
Yas Sebze ve Meyve Tlcz_irictmin kaliteli ve saglik kurallarina Hal Mildiirliigii
uygun olarak gergeklesmesini saglamak
H.43 | Mevecut yesil alanlar1 korumak, fonksiyonlan c¢esitlendirmek ve Park ve Bahgeler
yeni yesil alanlar olusturmak Midiirligii
H.4.4 Beledlye _serasmda Giretimi saglanan agac, agaceik 'Ve'n'lev_s1mhk Park ve Bahgeler
cicekler ile park ve yesil alanlarda kullanilan bitki ihtiyacim Miidiirliisii
karsilamaya caligmak. gu
H.4.5
Tarimsal destek saglamak i ve Bah? f:ler
Miidiirliigii
H.4.6 | Illimizde daha vsaghkh, diizenli ve denetime agik isletmelerin Ruhsat Denetim
kurulmasini saglamak o e ges s
Midiirligii
HA4.7 |j 5 iteli bi i .
Igme suyunun, standartlara uygun saglikli ve kaliteli bir sekilde S et R

stirekliligini saglamak
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H.4.8 | Su iletim, dagittim ve kullaniminda kayip/kacak oranlarini e
. . . . Su Isleri Miidiirliigii
minumum seviyede tutmak icin gerekli ¢aligmalar yapmak
H.4.9 | Atiksu aritma tesislerini verimli, etkin ve siirekli bir bigimde o
. Su Isleri Miidiirligii
isletmek
H.4.10 | Atiksu hatlarim verimli sekilde igletmek, meveut ve yeni yerlesim e
yerlerinde ihtiya¢ duyulan hatlan tesis etmek Su Isleri Miidiirligi
H.4.11 | Geri déniisiim ve kati atik ydnetimi anlayisi ile gevre ve halk Temizlik Isleri
sagliginin korunmasi i¢in atik yonetimini gelistirmek. Midiirlugi
H.4.12 | Siirdiiriilebilir atik yonetim sistemi gelistirilecek ve ¢cevre koruma Temizlik Isleri
bilinci arttirilacak Midiirligii
H.4.13 izlik isleri
Siirdiiriilebilir ¢evre politikasi ile temiz Kilis olusturmak. Tem..lZI..lk Is}e t
Miidiirliigii
H.4.14 i edi i
Sokak hayvanlarinin toplanmasi, tedavi edilmesi, agilanmasi, Zabita Miidiirligi

1slah1 ve insan saglig1 agisindan uygun hale getirilmesi.

AMAC 5: KULTUREL VE SANATSAL GELISIiM

Kilis kiiltiiriinii yasatarak, sehrimizi cazibe merkezi haline getirmek

Kiltiir, Sanat ve Sosyal alandaki etkinlikleri yaygimlastirarak

Kiiltiir ve sosyal Isler

H.5.1 turizmi canlandirmak. Miidiirligii
. .. . Kiiltiir ve sosyal Isler

H.5.2 | Spor faaliyetlerini desteklemek ve yasam boyu spora tesvik etmek. Miidiirligi
H.5.3 | Tarihi ve kiiltiirel varliklarimizi tanitmak Rultuy ves os..}’fl..l el

Miidiirligii
H.54 Ulkeler ve Kkiiltiirler arasi iligkileri gelistirmek amaci ile Kiiltiir ve sosyal Isler

uluslararast kurum ve kuruluslar ile ortak proje ve etkinlikler
diizenleyerek siirdiiriilebilir iligkiler kurmak.

Miidiirligi
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5.2 HEDEF KARTLARI

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

AMAC(AD) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Belediyenin ihtiyag duydugu iiriin ve hizmetleri kisa zamanda yiiksek kaliteli ve
uygun fiyatla temin etmek

HEDEF(H1.1)

Destek Hizmetleri Miidiirligii

Tim Miidirliikler

6 Ayda .
bir Yilda bir
10 18 ; . ; ; ; 6 ’g.yda Yilda bir
r
10 2 ] ] ] ; - 6AYE | Vida bir
r
20 2 6 ﬁ};da Yilda bir

e  Yasal, idari, teknik ve bilgi giivenligi alaninda sorunlar yaganmasi
o  Ongoriilemeyen acil ihtiyaclarm ¢ikmasi ve tedarik siirecinin uzamasi
e  Personel sayisindaki eksiklik

e  Kurumun dogrudan temin ve ihale islemlerinin yapilmasi ve takibinin saglanmasi
e  Kurumun tiiketime yonelik mal ve malzeme, kirtasiye, biiro tefrisatt ve temizlik
malzemelerinin alim ve dagitiminin yapilmasi

e  Tiiketime yonelik mal ve malzemelerin alinmasinda her birimin kendi biitgelerinden
ihtiyaclarini karsilamasi

e  Personel sayisinin arttirilmasi
e  Birim ihtiyag listelerinin olusturulmasi
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

AMACAD  Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Bilisim ve Internet altyapisim akilli  sehir teknolojilerini
)

yayginlagtirmak

gii¢lendirerek

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii (Bilgi Islem Birimi)

Tiim Miidiirlikler

30 75 80 85 90 o5 | 100 | oAV Yilda bir
30 75 80 85 90 o5 | 100 | O¥® Yilda bir
10 40 50 55 60 65 70 | Spv Yilda bir
30 60 65 70 75 80 g5 | Spve Yilda bir

e  Gelisen teknoloji ve yazilimlarin kullanilmamast

e  Sisteme viriis bulagmasi

e  Giris yapilmamasi gereken sitelere girilmesi

e  Bazi cihazlarin ekonomik émriinti doldurus olmasi

e [P Santral sisteminin bakim onarimi

e  Yazilimlarin giincel versiyonlarini temin etmek

o  E-Belediye hizmetleri

e Ag ve sunucularin bakim ve giivenligi

e Log kayitlarinin tutulmasi hizmeti

e  Bilgisayar altyapis1 yonetim hizmeti

e Gelismis kamera sistemleriyle giivenligin saglanmasi

e Tamir ve teknik servis hizmetleri

o Acik alanlarda WIFI hizmeti

e  CBS altyapisinin giincel tutulmast

e  Miidiirliiklerden gelen talepleri degerlendirmek

e  Bilgi islem konusunda uzman ekibin tedarik edilmesi

e  Bilgi islem konusuna uzman ekip ve donanimin saglanmasi
e  Ekonomik émriinii tamamlamis cihazlarin degigimi
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AMAC(AT) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Tasinmaz varliklart mevzuatlarda Ongoriildiigi sekilde siirdiiriilebilir kilmak,
kaynaklar1 etkin kullanmak ve verimliligini artirmak.

HEDEF(H1.3)

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Destek Hizmetleri Midiirligii
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

40 139 145 150 150 150 150 6 ﬁﬁda Yilda bir
40 5 5 5 5 5 5 6 ﬁﬁda Yilda bir
20 6 2 2 2 2 2 6 ﬁiyrd"" Yilda bir

e Kiralama ve satig islemlerinde yeterli talep olmamast
Ekonomik sartlarin koti olmast

e Belediyemizce iiretilen taginmazlarin kiralama ve satis islemlerini mevzuata uygun sekilde
gergeklestirmek.

e  Tagmmazlarin tapu tescil islemlerini yiiriitmek.
Resmi Kurumlardan gelen talepler dogrultusunda tahsis islemlerini gerceklestirmek
Sosyal Konut projesi tasinmaz islemleri

Atil durumdaki tagimmazlarin degerlendirilmesi
e  Vatandaslardan gelen igyeri ve arsa taleplerinin degerlendirilmesi
Kiralik taginmazlarin kira siirelerinin takibi ve yeniden ihale edilmesi

Tasimmazlarin tespiti i¢in yeterli personel ve aracin olmamasi
Kurumlarin tahsis taleplerinin olmasi
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AMAC(A2)

HEDEF(H2.1)

Tarihi kiiltiirel degerlere ve cevreye saygili, kentsel altyapi ve iist

yapisiyla saghkl, giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve
korumak

Egitim, sosyal - kiiltiirel, saglik, spor, emniyet, egitim dini tesis, pazaryeri, yol, yesil
alan vb. gibi sosyal donati1 ve hizmet alanlar1 olusturmak

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Hukuk Isleri Birimi

50 2 10 10 10 10 10 G'g‘i{da Yilda bir
50 2 10 10 10 10 10 G'g‘i{da Yilda bir

Kamulagtirmasiz el atma ve ecrimisil davalarmin agilmast

e  Kamulagtirma siirecinin uzamasi
Kamulastirma yapilacak tasinmazlar ile ilgili dava olmasi veya tasinmaz lizerinde haciz
bulunmast

e  Sosyal donati ve hizmet alanlarina denk gelen sahis tasinmazlarina iligkin kamulagtirma, trampa,
takas islemlerini yiiriitmek

e Belediye smurlart iginde veya disinda kurum, kurulus ve sahislara ait gayrimenkullerle ilgili,
mevzuat ¢ergevesinde ihdas, devir, temlik, intifa hakki, irtifak hakki vb. gayrimenkul miikellefiyet
ve haklarmn tesislerinin kurulmasi, alim, satim, trampa veya tahsis islemlerine iliskin gerekli
islemlerin  yapilmasi, sozlesme, kontrat, protokollerin hazirlanmast ve islemlerin
sonuglandirilmast,

e  Tagmmazlara iliskin kiymet takdirlerinin yapilmasi ve uzlasmalarin saglanmasi i¢in krymet takdir
komisyonu ve anlagma komisyonunun bagkanlik onay1 ve enciimen karari ile olugturulmasi

e  Yeni Mezarlik alan1 olusturulmasi

e  Kamulastirma siirecinde parselin hisse hatasinin diizeltilmesi, ayrica taginmaz {izerinde bulunan
haciz, serh, ipotek ve beyan gibi kisitlayici kayitlarmm kaldirilmasi konusunda problemler
yasanmaktadir.

Sehir merkezinin biiyiik bir kisminin ¢arpik yapilagmis olmasi.
Kamulagtirmaya konu taginmazlarin ¢ok hisseli olmast.

e  Gegmisten bu yana imar uygulamasi sonrasinda kamulastirma islemlerinin tamamlanmamasindan

kaynakli ¢cok fazla kamulastirilacak alanin birikmesi.

e Kurumun ihtiyaglar1 ve vatandaglardan gelen kamulastirma talepleri
Kamulastirma biitgesinin arttirilmasi
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ETUD PROJE MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Kilis'te yasayan kirillgan guruplar ve go¢menlerin sosyal yasam ve uyumlarim
kolaylagtirmak amaciyla ulusal ve uluslararasi fonlardan daha fazla yararlanmak igin
proje hazirlama ve uygulama siireclerini etkinlestirmek.

HEDEF(H1.4)

Etiid Proje Midiirlugii

50 - 10 10 15 15 15 OAYER | Yilda bir
50 - - - - - 6 'g?;da Yilda bir

e  Projelerin kabul edilmemesi

e  Ulusal fonlara proje hazirlayip sunmak uygulamak
Uluslararasi fonlara proje hazirlayip sunmak uygulamak

Gogmenlerin sosyal yasama uyumlarini saglamada 6deneklerin yetersiz kalmasi
Hibe projelerin azalmasi,

e  Hibe fonlardan yararlanabilmek i¢in Ar-Ge ¢aligmalar1 yapilmasi
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Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina siirdiiriilebilir

AMAC(A3
S0 projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

Istihdami arttiric1 ¢alismalar yapmak, kamu kurumu, STK ve &zel sektor ile
ortak projeler yiirtitmek

HEDEF(H3.1)

Etiid Proje Midiirligii

50 1 5 5 5 5 5 |6 ﬁ‘%da Yilda bir
50 4 4 ; ; ; ; 6 ’Sﬁda Yilda bir

e Iscilerin meslek bilgilerinin yetersiz olmasi
Ozel sektore talep olmamast
Ortak projelerin iiretilememesi

Kilis’teki igsiz envanterinin hazirlanmasi

Isci arayan isletmeler ile isbirliginin arttirilmast
Meslek edinme kurslart diizenlenmesi

ISKUR ile ortak caligmalar yapmak

Yasanan Suriye gogii sonrasi igsizligin artmasi
Istihdam bazl1 projelerin talebi karsilamada yetersiz kalmasi

. Kamu kurumu, STK ve 6zel sektor ile isbirligi yaparak istithdam arttirict projeler iiretmek
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FEN ISLERi MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Belediye hizmet iiretiminde kullanilan biitiin ara¢ ve ekipmanlarin etkin ve verimli
kullanilmasina yonelik bakim, onarim ve yakit tiiketimini yonetmek

HEDEF(HL.5)

Fen Isleri Miidiirliigii (Makine ikmal birimi)

Tim Birimler

50 2.040 . ; . . - 6 'g?;da Yilda bir

20 17 - ; ; ; ] 6 Ayda Yilda bir
bir

30 | 2213733 | - : - - . 6 'g?;da Yilda bir

e  Biitge Olanaklarinin yetersiz kalmasi
e Arag ve techizat eksikligi

e  Araglarin bakim onarim is ve iglemlerini yliriitmek.
e  Ekonomik émriinii tamamlamug araglari hurdaya ayirmak.

Ekonomik émriinii tamamlamis araglarin olmasi,

Araglarin ¢ok sik ariza vermesi

Bakim onarim ¢aligmalarini yapabilecek kalifiyeli personel yetersizligi
Tecriibeli soforlerin olmamasi

e  Kalifiye personel
e  Mali kaynak
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Tarihi kiiltiirel degerlere ve ¢cevreye saygili, kentsel altyapi ve

AMAC(A2) ustyapisiyla saghkl, giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve
korumak

Sosyal ve kiiltiirel, saglik, spor, emniyet, egitim dini tesis, pazar yeri, modern, sosyal
konut, sanayi ve ticaret vb. gibi sosyal donat1 ve hizmet alanlarinin yapim
faaliyetlerini gergeklestirmek, sehrin estetigini artirmak

HEDEF(H2.2)

Fen Isleri Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Plan ve Proje Miidiirliigii

70 4 - - - - - 0 Ayda Yilda bir
15 5 - - - - - 6 'ﬁ?;da Yilda bir
15 - - - - - - 0 Ayda Yilda bir

e  Biitge yetersizligi,

e Imar islemlerinin tamamlanmamis olmast,

e  Miilkiyet sorunu,

e  Fizibilite eksikligi,

e  Sosyal, kiiltiirel hizmet ve spor amagli olarak halkin ortak kullanimima y6nelik tesislerin insa
edilmesi

Belediye enciimeni tarafindan alman yikim kararlarimin uygulanmasi

Agr ve orta hasarli yapilarin yikim iglemlerinin yapilmasi

Belediye binas1 bakim-onariminin yapilmasi

Cephe sagliklastirma ¢aligmalarini yiiriitmek.

Uzay catili pazaryeri projesi

Ust yonetimden gelen talepler,
Mahalli ve miisterek Ihtiyaclar,
Tmar planlar

Taleplerin belirlenmesi,

Projelerin imar mevzuatina uygun olmast,

Thtiya¢ duyulan sosyal donat1 alanlarmin olusturulmast,
Yeterli 6denek ayrilmasi

Yeterli ekip ve ekipmanlarin tamamlanmasi
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AMAC(A2)

HEDEF(H2.3)

Tarihi kiiltiirel degerlere ve cevreye saygili, kentsel altyap: ve iistyapisiyla
saghkly, giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve korumak

Yol ve altyap1 hizmetlerini yiiriiterek giivenli ve konforlu yol ag1 olusturmak

Fen Isleri Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Plan ve Proje Midiirliigii
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
Plan ve Proje Midiirliigi

20 300.000 200000 | 150000 | 150.000 | 150.000 6 ﬁ?ll,da Yilda bir
20 20.000 10.000 10.000 10.000. 10.000 6 'g?ll,da Yilda bir
10 6 Avda Yilda bir
10 1.643 1.643 1.643 1.643 1.643 1.643 6 ﬁi):'da Yilda bir
20 15 16 18 20 22 6 'l‘;‘i)ll,da Yilda bir
20 %40 %90 %2100 6 ﬁ?;da Yilda bir

Biitge olanaklarinin yetersiz kalmast
Yeni yol agilmasinda miilkiyet problemi yaganmasi

e  Yeni imar yollarmin agilmasi, asfaltlanmasi, kaldirim ve parke tas1 yollarin yapilmast mevcut
olan yol ve kaldirimlarin yenilenmesi, onarilmasi ve bu hizmetlerin yapilabilmesi igin yapim,
mal ve hizmet alimlarinin yapilmasi

Bisiklet ve yiiriiyiis yolu yapimi projesi

Engelsiz kaldirim ve yollar yapilmasi

Akilli kavsak yapim, bakim onarim ¢aligmalarini yiiriitmek

Altyap1 ve kanalizasyon ¢alismalarini yiiriitmek

Kopriilii kavsak projesi

Ekrem Cetin Mahallesi Cevre yolu alt gecis projesi

Yeni yol ve kaldirimlara ihtiya¢ duyulmasi
Dis etkenlerden 6tiirii zarar goren yol ve kaldirimlarin bulunmast
Yeni yollarda kamulagtirma sorunlarinin yaganmasi

Cadde ve sokaklarin genisletilmesi
e Tahrip olmus yol ve kaldirimlarin tespit edilmesi
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AMAC(A4)

Yenilenebilir enerji kaynaklari ile enerji tasarrufu saglamak ve iklim degisikligi ile
miicadele etmek.

HEDEF(H4.1)

Fen Isleri Miidiirliigi

Plan ve Proje Miidiirliigii
Fen Isleri Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

50 40kw ; ; ; ; ; 6 ﬁi{da Yilda bir
50 %100 ; ; ; ; ; 6 ﬁi{da Yilda bir

o  Uretilmek istenen elektrik miktar1 hedefinin altinda kalmasi
e  Yangi, patlama vb. tehlikeli durumlarin yagsanmasi

e  Giines enerji santralinin kurulmasi projesi

e  Enerji maliyetlerinin yiiksek olmasi

e  Temiz ve yenilenebilir enerjiye ihtiyag duyulmasi
e  Enerji giderlerinin disiiriilmesi
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HAL MUDURLUGU

AMAC(A4)

Yas Sebze ve Meyve Ticaretinin kaliteli ve saglik kurallarma uygun olarak
gergeklesmesini saglamak

HEDEF(H4.2)

Hal Miidiirligii

Zabita Miudiirliigi
Mali Hizmetler Miidiirligii

20 1.080.000 L1000 | 1230000 | 1272000 | 1370000 | 1402000 | O ﬁi):’da Yilda bir
20 %90 %92 %93 %94 %95 %96 6 ﬁi):-da Yilda bir
30 %20 %22 %25 %27 %31 %33 6 ﬁi):’da Yilda bir
30 546 740 777 811 901 979 6 ﬁi);da Yilda bir

e  Hal kayit sisteminin aktif kullanilmamas ve sistem arizalari

e  Personel sayisinin yetersiz olmasi

e  Gelirlerin toplanamamasi

e  Yeni sebze hali projesinin tamamlanma siiresinin uzamasi

Kiracilarin hal kayit sistemine kaydedilmesi

Sebze hali bakim, koruma ve temizlik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Sebze halindeki diikkanlarin kiralama islemlerinin yiiriitiillmesi
Gelir tahsilat islemlerinin yiiriitilmesi

Personel sayisinin az olmast
Hali girig-¢ikiglarinin takip edilmemesi

. Personel ihtiyacinin giderilmesi
. Personele egitim verilmesi
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iMAR VE SEHIRCIiLiIK MUDURLUGU

AMAC(A2)

HEDEF(H2.4)

Tarihi kiiltiirel degerlere ve ¢cevreye saygili, kentsel altyapi ve iistyapisiyla
saghkh, giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve korumak

Planli sehirlesme ile kaliteli yasam alanlarini artirmak.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

25 0 %90 | - - : .| Sy Yilda bir
25 48 : : - . .| By Yilda bir
Ir
25 4 . . . . s Yilda bir
Ir
25 25 : . - . s Yilda bir
Ir
e  Hazirlanan imar uygulama islemine aski asamasinda iken vatandaslar veya kurumlar tarafindan
yapilacak itirazlar,
e  Kurum ya da kisilere bagli sehven yapilmis olan kaba hatalar
e  Onaylanan 1/100.000 gevre diizeni planina gére 1/5000 vel/1000 revizyonu
e 1/1000 o6lgekli kentsel sit alant koruma amaglt imar planinin1/1000 nazim plana gére revizyonu
e Imar durumu diizenlemelerinin gergeklesmesi
e Imar plani degisikliklerinin yapilmasi
e  Yeni imar alanlarmin planlanmasi
e  Parselasyon tevhit ve ifraz yapilmasi
e Imar ¢ap1 verilmesi
e Yatay mimari(A2-A3 imarl) alanlar olugturmak

Kentsel yapilagsmanin saglanabilmesi i¢in imar plani bulunan alanlarda imar uygulamasi
yapilmalidir.

Vatandaglarin altyapi, aydinlatma, su, yol, park, kaldirim vb. Belediye hizmetlerinden
faydalanabilmesi i¢in alanin imar uygulamasimnin yapilmasi gerekmektedir.
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Kentin dogal, tarihi ve Kiiltiirel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelisimine
yon vererek planl, modern estetik ve yasanabilir bir kent olusumunu saglamak

AMAC(A2)

HEDEF(H2.5) Ust yap1 ruhsatlandirma faaliyetlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesini saglamak.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Zabita Miidiirliigi
Yaz Isleri Miidiirliigii

40 92.404m2 - - - - - 6 ﬁxda Yilda bir
40 193.091,73m2 - - - - - 6 ﬁxda Yilda bir
20 26 adet - - - - - 6 A_yda Yilda bir
bir

e  Rubhsatsiz yapilagsma,

e Imar kanunu ve yonetmeliklerin stk degismesi,

e  Kalifiye personellerin yetersiz olmasi,

e  Sektorel bilingsizlik,

Rubhsatsiz veya ruhsata aykirt yapilagmanin 6nlenmesi

Onaylanan mimari, statik ve tesisat projelerine yap1 ruhsati diizenlenmesi

Isyeri ve meskenlere asansér proje tasdik ve tescil islemlerinin gereklestirilmesi

Yap1 kullanma izin belgelerinin verilmesi

Yol kodu hazirlanmas1

Metruk ve kacak yapilarin Belediye enciimeni tarafindan yikim kararlarmm alimmasinim
saglanmasi

e  Kat irtifaki kurulmasi i¢in evrak diizenleyip tapu dairesine gondermek.

Saglikli kentsel yapilasmanin saglanabilmesi i¢in kagak yapilagsmanin 6niine gegilmeli
e  Vatandaslardan gelen talep ve sikayetler
e  Ekiplerin rutin kontrollerinde tespit yapmast

Personel sayisinin arttirilmasi
Planli imar alanlarinin artirilmasi,
Modern yapilasmaya tesvik,
Kontrollii ve denetimli yapilar,
Vatandaslarin bilinglendirilmesi,
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Kentin dogal, tarihi ve Kkiiltiirel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik
AMAC(A2) gelisimine yon vererek planli, modern estetik ve yasanabilir bir kent

olusumunu saglamak

HEDEF(H2.6) Kiiltiirel mirasimizi korumak ve afetlere kars1 dayanikli sehirlesmeyi saglamak

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii (KUDEB)

Fen Isleri Miidiirliigii
Plan ve Proje Midiirliigi

90 80 0 | 100 | 200 | 200 | 100 | ®Y® | vidabir
10 %60 | %70 | %80 | %90 | %100 | %100 | AV vida bir
e Tarihi yapilarin 6neminin anlasilamamasi,
. Koruma uygulamalarindaki bilingsiz restorasyon miidahaleleri,
. Soyut ve somut kiiltiir mirasimizin tespit ve envanterlerin olusturulamamast,
° Deneyimli ve uzman personelin istihdam edilememesi,

Tescilli tasinmazlara ait r6love, restitiisyon, restorasyon ve sokak sagliklastirma projelerinin

kontroliiniin yapilmasi,

e 2863 sayih Kiiltiir Varliklar1 ihale Yénetmeligine uygun miilkiyeti belediyemize ait
taginmazlarin ihale evrak ve dokiimanlarinin hazirlanmasi,

e Belediyemizce ihalesi yapilan tasinmaz tescilli kiiltiir varliklarinin ve sokak sagliklagtirma
uygulamalarinin kontrolliiklerinin yapilmasi,

e Belediye sinirlari igerisindeki tescilli ve geleneksel yapilarin ruhsat iglemleri dncesinde proje
kontrolliiklerinin ve ilgili kurumlara sevkiyatinin yapilmas,

o Thalesi ve uygulamasi yapilan restorasyon islemlerinin metraj, hakkedis ve is takibi

kontrolliiklerinin yapilmasi,

e  Koruma amagl imar plani ve plan agiklama raporlari,

e 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu,

e  Tescilli yap1 envanteri

e  Halkin tarihi yapilarin korunmasi alaninda bilinglenmesi,

e  Yikilmak iizere olan tescilli yapilarin onarimlarinin uygun maliyetlere yapilmasi,
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIiM MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Kurumun hedef amaglarini gergeklestirecek yetkinliklere sahip personel yapisi
olusturmak

HEDEF(H1.6)

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

Tim Midiirliikler

35 35 35 35 35 35 35| O Yidabic
35 35 35 35 35 35 35 | ORI yidabic
30 30 30 30 30 30 30 | O vidabic
. HITAP veri girislerinde sehven yapilan hatalardan 6tiirii cezai islem uygulanmasi

. Biitce kaynaklarinin yetersizliginden dolay1 personel sayisinin arttirilamamasi

. Personelin egitime katilmamasi

. Egitimi verecek uygun danigman bulunamamasi

. Egitim ticretlerinin biitgeyi agmast

Personel tedariki girig-¢ikis ve 6zliik iglemlerinin gergeklestirilmesi
Personellerin gorevlendirilmesinin gergeklestirilmesi

Personel maas, icret ve toplu sdzlesme islemlerinin yiiriitiilmesi
Personel performans, oneri, 6diil ve ceza islemlerinin yiiriitiilmesi
Personel sayisinin arttirilmasi

Egitim ihtiyaclarinin tespit edilmesi

Yillik mevzuat egitim ve kisisel gelistirme programlarmin diizenlenmesi
Caligsanlarin kurum dis1 egitim, seminer ve konferanslara gonderilmesi
Calisanlarin memnuniyet orani belirleme anketleri yapmak.

Personelin tiim 6zliik bilgilerinin otomasyon programinda bulunmamast
Ozliik ve maas islemlerinin ayr1 birimler tarafindan yapilmasi
Calisanlarda sorumluluk alma isteginin az olmast

Personelin mevzuat konusunda eksik olmasi

. Belediyemiz c¢alisanlarmin bilgi, deneyim, kisisel yetenek ve becerilerini en iyi bigimde
kullanmalar1 saglanarak, kuruma katkilari ve i basarimlarinin en iist diizeye ¢ikarilmast
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iSLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Kurumun hizmet standartlar1 yiikseltilerek, hizmet siirecinin etkin yonetilmesi
saglanacaktir.

HEDEF(H1.7)

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii

Tiim Miidirliikler

35 70 75 80 85 90 95 Bﬁi{da Yilda bir
35 40 45 50 55 60 65 Bﬁi{da Yilda bir

Ongériilemeyen acil ihtiyaglarin ¢ikmast

Personelin tasarruf kurallarina uymamasi

Arizalarin zamaninda giderilememesi

Hizmet binasindan faydalananlardan kisilerden kaynakli kullanim hatalar1
Biitge olanaklarinin yetersiz kalmast

Bina ve tesislerin temizlik, bakim onarimlarinin diizenli yapilmasi

Hizmet binasinin haberlesme, enerji ve su giderlerinin takip edilmesi ve ddemelerinin
yapilmast

Merkezi 1sitma/sogutma sisteminin asgari/azami derecelerinin ayarlanmasi

Belediye binas1 otopark HGB sisteminin takibi

Biitce i¢i isletme tesislerin amacina uygun ¢aligmasini saglamak

e  Haberlesme, enerji ve su giderlerinin yiiksek olmasi

e  Hizmet binasi enerji ve su giderlerinde tasarruf saglanmasi
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ITFAIYE MUDURLUGU

Kilis'te yasayan tiim vatandaslarin belediyecilik hizmetlerinden adil, seffaf,

AMAC(A
CA3) hizh bir sekilde yararlanmasini saglayarak kent ve toplum diizenini korumak.

Afetlere ve acil durumlara kars1 hazirlikli olmak ve zamaninda miidahale
yontemleri gelistirmek

HEDEF(H2.7)

Itfaiye Miidiirliigii

Tim Midiirliikler

6AYda | )1 4a bir
bir

15 42 60 75 90 | 110 | 170 | ® ﬁi{da Yilda bir
15 242 200 | 350 | 425 | s00 | s90 |°© 'g?;da Yilda bir
15 18 25 30 40 52 65 | © ’S%:da Yilda bir

6 Ayda .
15 - - - - - - bir Yilda bir
15 11 13 17 22 29 37 |8 'g?;da Yilda bir
10 105 125 | 142 | 160 | 185 | 202 | © ﬁi{da Yilda bir

e  Vatandaslarin ve meslek gruplarmim kanun ve yonetmeliklerden yeterli diizeyde haberdar
olmamasi

Yangin bilincinin arttirilmasina yonelik egim talebinin azalmasi

Vatandaslarin ve meslek gruplarinin dnleyici tedbirler almamasi

Vatandaslarda yangin bilincinin olusturulmasina yonelik ¢aligmalar yapilmasi.
Denetlenen bina ve tesis sayisinin arttirilmast

Personele gerekli mesleki ve teknik egimlerin verilmesi

itfaiye personeli sayisinin arttirilmasi

itfaiye arac1 sayisinin ihtiyaglar dogrultusunda arttirilmast

Vatandaslarin itfaiye olaylarindan sonra igin bilincine varmasi
Personel sayisinin yetersiz olmast

. Personel ihtiyacinin giderilmesi
. Personele egitim verilmesi
. Arag ve techizat eksikliklerinin giderilmesi
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal yap: giiclendirilerek hizmet sunumunda kalite arttirillacaktir.

HEDEF(HL1.8) Kurumsal tanitim faaliyetlerini etkinlestirerek hizmetlere erigimi artirmak.

Kiiltiir ve Sosyal Isler (Basin Yayin ve Halkla liskiler Birimi)

Tim Miidirliikler

20 . - - - . o BAYdR T o bir
bir

20 . - - - . o BAYR T Vda bir
bir

20 - 200000| 250000 | 250000| 250000 | 300000 6 ﬁi);da Yilda bir

20 . - - - . | BRI viiga bir

Ir

20 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | ﬁ‘i’;da Yilda bir

e Programlanmamus etkinler

e Ani program veya giindem degisiklikleri

e Biitce olanaklarinin yetersiz kalmasi

e Birimlerden faaliyet ve projeler hakkinda yazili ve gorsel verilerin génderilmemesi

e Basin Yayin ve Halkla {liskiler Biriminin altyapisinin giiglendirilmesi

e Yazili ve sosyal medya takip islerinin yiiriitiilmesi

e Etkinliklerin web sayfasindan, sosyal medyadan ve SMS ile duyurulmasi, ilan ve afig
caligmalarinim yiiritiilmesi

o Belediye gazete, dergi ve biiltenlerinin hazirlanmasi, basimi ve dagitilmast

e Belediye hizmetlerinin kamuoyuna yerel ve ulusal basin aracilig1 ile duyurulmasi

o Sikayet takip sistemi faaliyetlerinin yiiriitmek

Belediye hizmetlerinin vatandaglarimiza tam aktarilamamasi
e Sikayet kanallarin tek elden yiiriitiilmemesi ve gikayet takip sisteminin olmamasi
Reklam ve tanitim hizmetlerinin yeterli olmamasi

e Sosyal medyayr daha aktif kullanarak halka 7/24 ulasilmasi ve sorunlarin daha hizli
¢Oziilmesinin saglanmast
e Halka a1k alanlarda stand yerlestirme, belediye dergi ve biiltenlerin stantlarda tanitimi
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AMAC(A5)

HEDEF (H5.1)

Kilis kiiltiiriinii yasatarak, sehrimizi cazibe merkezi haline getirmek

Kiiltiir, sanat ve sosyal alandaki etkinlikleri yayginlastirarak turizmi canlandirmak.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
Etiid Proje Midiirliigii

50 30 35 40 45 45 50 6 'g‘i{da Yilda bir
50 15000 | 20.000 | 25.000 | 30.000 | 30.000 | 35.000 Gﬁ‘i);da Yilda bir

Projelerin takvimlerinde degisiklik yasanmasi

Biitce olanaklarinin yetersiz kalmast

Etkinlikte yasanabilecek teknik/fiziksel aksakliklar,
Etkinlik tanitimlarinin yeterli diizeyde yapilamamasi,

Milli bayramlarda etkinliklerin diizenlenmesi

Senlikler ve festivallerin diizenlenmesi

Acilis ve konserlerin diizenlenmesi

Panel, soylesi, konferans, imza giinii organizasyonlarinin gerceklestirilmesi

Sinema ve Tiyatro ekinliklerinin diizenlenmesi

Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek

Kiiltiirel yarigmalar ve 6diil torenlerinin diizenlenmesi

Sergilerin diizenlenmesi

Ramazan ayi etkinlikleri diizenlemek

Dini Bayram kutlamalarinin gergeklestirilmesi

Kamu kurumlar, diger belediye ve kuruluslarin kiiltiir, sanat ve spor alanlarindaki
etkinliklerde belediyenin temsil edilmesi

Yagslilar, engelliler, gengler, kadinlar, ¢cocuklarin ve dezavantajli niifusun kent yagamina
katilimini arttirmaya yonelik olarak sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlemek.

Sosyal Belediyecilik anlayiginin  bir geregi olarak Kiiltir ve sanat etkinliklerinin
diizenlenmesi ihtiyaci
Dezavantajli gruplarin etkinliklerden yararlanamamasi

Kiiltiir ve sanat alanlarinda siirdiirebilirligin saglamas,
Niifus artisi ve vatandas taleplerine gore yeni etkinlikler olusturulmasi ve var olan
etkinliklerin gelistirilmesi,
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AMAC(AS) Kilis kiiltiiriinii yasatarak, sehrimizi cazibe merkezi haline getirmek

HEDEF (H5.2) Spor faaliyetlerini desteklemek ve yasam boyu sporu tesvik etmek.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Sosyal Yardim Isleri Miidiirligii
Park ve Bahgeler Miidiirligii
Etiid Proje Midiirligii

35 15 15 20 25 | 25 30 | O vidabie
50 5.000 6.000 7.000 8.000 | 9.000 | 10.000 6 @i):.da Yilda bir
15 - 1 1 1 1 1 | ® ﬁi{da Yilda bir

e  Hedeflenen kitleye ulasilamamasi

e  Yeterli personel veya egitmen bulunmamasi

e  Yeterli sayida bagvurunun olmamast

e  Personel ve vatandas arasinda iletisim nedeniyle yasanabilecek sikintilar

e  Biitge olanaklarmin yetersiz kalmasi

e  Spor aktiviteleri diizenlemek

e  Sosyal tesis ve spor aletlerinin sayisinin arttirtlmasi

e Amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardimlarinin verilmesi

e Mahalle hali saha alanlar1 olusturmak

Her yastan kisileri kapsayacak sekilde yapilacak spor aktivitelerinin yetersizligi
e  Sosyal tesislerin arttirilmast

Spor aktivitelerinin ve kurslarinin yapilabilecegi uygun tesislerin olusturulmasi
Alaninda uzman kisilerden destek alinmasi
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AMAC(AS) Kilis kiiltiiriinii yasatarak, sehrimizi cazibe merkezi haline getirmek

HEDEF(H5.3) Tarihi ve kiiltiirel varliklarimizi tanitmak

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Plan ve Proje Midiirligii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

6 Ayda Yilda bir
bir
25 10 15 15 20 20 25 |6 'gi{da Yilda bir
25 ; ; . - - - 6 Ayda Yilda bir
bir
25 3.000 ; - . - |- 6 ,g?;da Yilda bir

Ongoriilemeyen ekonomik sorunlar

Projelerin uygulanmasi 6ncesinde ve sirasinda olusabilecek teknik arizalar
Kiiltiir turlarina talep azhig

Olumsuz hava kosullarindan turlarin iptal edilmesi

Projelerde gorev alacak uzman personel eksikligi

Tlimiz tarihi ve kiiltiirel degerlerinin tanitma turlar1 diizenlenmesi
e  Tanitict materyaller basilmasi(afis, brosiir vb)
Kilis yemekleri ve yoresel irlinleri tanitict etkinlikler diizenlemek

Ilimizdeki tarihi ve kiiltiirel yapilarin halk tarafindan bilinmemesi
[limizin tanitiminin yeterince yapilamamasi

Sahabeler sehrimizin inang turizmden yeterli pay1 alamamasi
Yoresel yemeklerin patentini almak

Toplumun sosyal ve kiiltiirel gelisimine katk: saglayacak etkinliklerin yapilmasi
Tarihine ve kiiltiiriine deger veren bir toplum
e  Basarili 6grencilerin gezi turlari ile ddiillendirilmesi
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AMAC(A5) Kilis Kiiltiiriinii yasatarak, sehrimizi cazibe merkezi haline getirmek

Ulkeler ve kiiltiirler arasi iliskileri gelistirmek amaci ile uluslararasi kurum ve
kuruluslar ile ortak proje ve etkinlikler diizenleyerek siirdiiriilebilir iligkiler kurmak.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Etiid Proje Midiirligii
Plan ve Proje Mudiirligii

50 2 2 2 2 2 2 oAV | yilda bir
6 Ayda .
50 - - - - - bir Yilda bir

e  Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarim is birligi yapmak istememesi.

Kardes sehirler ile ortakliklar kurmak
Uluslararas: igbirlikgiler ile ortak projeler yapmak

e  Yerel yonetimler, uluslararasi kurum ve kuruluslar, kiiltiir ve sanat kurumlari ile iliskiler kurmak,
isbirligini saglamak, maddi ve manevi kiiltiiriimiiziin tanitimini saglamak.

e  Uluslararas: kurulus, kardes kent ve diger diinya kentlerinden gelecek misafirleri agirlamak,
gerekli programlari yapmak ve yetkililerle goriigmelerini saglamak.

e  Kardes sehirlere teknik ziyaretler diizenlenmesi.

e  Ortak proje ve etkinlik diizenlenmemis olmasi

e  Kardes sehir ile proje ve etkinlikler yaparak iligkilerinin gii¢lendirilmesi
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Belediyemizin mali yapisini giiglendirerek mali hizmetlerde etkinligi ve verimliligi
arttirmak.

HEDEF(H1.9)

Mali Hizmetler Miidiirligii

Tim Midiirliikler

20 90 91 92 93 94 95 6 ﬁi):,da Yilda bir

20 90 o | 9 93 94 o5 | O 'g‘i);da Yilda bir
6 Ayda .

20 - - - - - - bir Yilda bir

20 56 60 | 68 73 80 85 | O yidabir

20 20 18 16 15 15 10| SR yidabie

e  Personel sayisindaki eksiklik

e  Halkin ekonomik giiciiniin diisiik olmas1

e  Piyasadaki durgunluk

e  Belediye gelirlerinin toplanamamasi

Belediye gelirlerinin takip ve tahsilat iglemlerini yapmak
Diizenli saha kontrollerinin yapilmasi
E-haciz uygulamasina gegilmesi

Gelir tahsilatlarinda yaganan aksakliklar
Alacaklarn takip ve tahsilat islemlerinin diizenli kontrol edilmemesi

e  Birimler arasi1 koordinasyonun saglanmasi
Saha kontrol ekibi olusturulmasi
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AMAC(AD) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Performans esasli biitgeleme ilkelerine uyularak biit¢enin etkin sekilde yonetilmesi
saglanacaktir.

HEDEF(H1.10)

Mali Hizmetler Miidiirliigi

Tim Midiirliikler

Yilda bir

Yilda bir

30 94 94 92 92 90 90 bir

6 Ayda Yilda bir
20 10 15 15 20 20 25 bir

6 Ayda Yilda bir
20 ) ) ) ) ) ) bir

e  Yiliginde yapilan harcamalarda stratejik plan ve performans programina bagh
kalinmamast
Onggriilemeyen giderlerin olusmas1

o  Belediye gelirlerinin toplanamamasi

e  Personel sayisindaki eksiklik

Belediye gelir, gider biitgesini hazirlamak

Borg yapisinin etkin yonetilmesi

On mali kontrol yapilmasi

Odeme ve diger muhasebe evraklarimin diizenlenmesi,

Mali Durum ve Beklentiler Raporu, kesin hesabin hazirlanmasi ve kamuoyu ile
paylastlmasi

e  Kamu kurum ve kuruluslarina kanunlarin belirledigi SGK, vergi, iiyelik aidati, ortaklik
pay1 vb. beyanname ve ddemelerin siireleri igerisinde yapilmasi

e  Mali kaynaklarin etkin yonetilememesi
flgili birimlerden saglikli veri alinamamas1

e  Birimler aras1 koordinasyonun saglanmast
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AMAC(A1)

HEDEF(H1.11)

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Ulusal kalkinma strateji ve politikalar1, yillik program ve hiikiimet programlari
cercevesinde hazirlanacak plan, program ve raporlarin koordinasyon islemlerini
saglay1p yasal ve yapisal diizenlemelere uyumu artirmak.

Mali Hizmetler Miidiirliigi

Tim Miidirliikler

25 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi);da Yilda bir
25 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi):,da Yilda bir
25 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi);da Yilda bir
25 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi):,da Yilda bir
e  Personelin gorev tanimini bilmemesi
e s akis siireglerinin takip edilmemesi

"Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1" ¢alismalarinin yiiriitiilmesi

Siire¢ yonetimi ve is akislarinin hazirlanmasi

Birbiriyle entegre edilebilecek siiregleri tespit etmek ve entegrasyonunu saglamak

Stratejik planin hazirlanmasi, izlenmesi, degerlendirilmesi, giincellenmesi ve yenilenmesi
caligmalarimin yiiriitiilmesi

Kilis Belediye y1llik performans programinin hazirlanmasi ve kamuoyu ile paylasiimasi

Kilis Belediyesi y1llik faaliyet raporunun hazirlanmasi ve kamuoyu ile paylasiimasi
Hizmetlerin etkinligini ve memnuniyet oranlarini tespit etmek igin i¢ ve dis paydaglara anketler
yapmak

Planlama, biitgeleme ve izleme siirecleri arasinda kopukluk bulunmaktadir.
Yasal zorunluluk

e Stratejik yonetim algisinin belediyede yerlestirilmesi
Yoneticiler igin izleme ve degerlendirme yapisinin olugturulmasi
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MEZARLIKLAR MUDURLUGU

Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina

AMAC(A3
65 siirdiiriilebilir projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

HEDEF(H3.2)

cenazesi olan vatandaglarin bu yondeki tiim ihtiyaglarini karsilamak

Cenaze hizmetleriyle ilgili olarak kurumun hizmet kapasitesini arttirmak ve

Mezarliklar Midiirligii

Park ve Bahgeler Midiirligii
Fen Isleri Mudirliigi
Destek Hizmetleri Miidiirligii

15 %15 | %10 | %10 | %10 | %10 | %10 | ° ’Sﬁda Yilda bir
15 %100 %100 | %100 | %100 | %100 %100 6 ﬁi);da Yilda bir
20 - %50 | %100 | %100 | %100 | %100 | ®AY® | vidabir
50 - 15 | 10 | 20 | 10 10 | AR viga bir

e Mezarliklarin yetersiz gelmesi

e Mezarlik alani igin yer belirleme ve kamulastirma islemlerinin uzun stirmesi

e  Giinliik cenaze sayisinin arag ve techizat kapasitesinin iistiinde olmasi

e  Hizmet alim ihale siirecinde yasanan aksakliklar ve ihale siirecinin uzamast

Cenaze ve defin hizmetleri ile ilgili is ve islemlerin yiiriitiilmesi

Mezarliklarin bakim, koruma, agaglandirma ve temizlik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Mezar yeri tahsis islemlerinin yapilmasi

Yeni mezarlik alan1 olusturmak

Mezarlik alanlarinin bakimsiz olmasi
[limizde bulunan Suriyeli siginmaci sayisindaki artis ile mezarliklarin

. Arag ve teghizat kapasitesinin artirilmast
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MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU

Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina siirdiiriilebilir
projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

AMAC(A3)

HEDEF(H3.3) Muhtarlik hizmetlerinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak.

Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii

Tim Miidirliikler

50 - - - - - - 6 A_yda Yilda bir
bir
6 Ayda .
50 - - - - - - bir Yilda bir

Anlik dngoriilemeyen talepler

Biitge olanaklarinin yetersiz kalmasi

Birimlerin is yogunlugundan &tiirii geciken is ve islemler
Muhtarlik bilgi sisteminde olusabilecek hatalar

Mabhalle muhtarlari ile Bagkanlik Makami toplantilarin etkin bir sekilde yonetilmesi
Mahalle muhtarlarindan gelen talepleri degerlendirip sonuglandirmak
e  Muhtarlik Bilgi Sisteminden gelen talep ve yazilart sonuglandirmak

e Muhtarlardan gelen talep ve sikayetlerin ilgili birimlerdeki is yogunlugu ve biitge
imkanlarinin kisithigindan dolay: gecikmesi

e  Muhtarlardan gelen taleplerin ilgili miidiirliikler tarafindan isleme alinip alinmadiginin yerinde
denetlenmesi

e  Muhtarlarla yapilan istisare toplantilarinin artirilmasi.
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OZEL KALEM MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

HEDEF(HLL2) | inlikler diizenlemek.

Belediyenin temsil, agirlama, toren ile protokol faaliyetlerini gerceklestirmek ve

Ozel Kalem Miidiirliigii

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii(Bilgi Islem Birimi)

40 100 100 | 100 | 100 | 100 100 |© 'g‘i);da Yilda bir
20 | 100 100 | 100 | 100 | 100 100 |© 'g‘i};da Yilda bir
20 4 12 12 12 12 12 |6 ’gi{da Yilda bir
20 100 100 | 100 | 100 | 100 100 |© 'g‘i};da Yilda bir

e Ani program degisiklikleri
Halkin belediye hizmetleri disindaki talepleri

Halk giinii mahalle toplantilarinin yapilmasi
e  Kurum personeli ile toplant1 yapilmasi
Protokole ve etkinliklere iligkin faaliyetlerin yapilmasi

Koordinasyon eksikligi,
e  Yeterli sayida genis katilimli toplantilarin yapilmamast

e Onceden programlanms genis katilimli toplantilarn organize edilmesi
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AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Hukuki ve yasal islemleri kurumsal menfaatler gozetilerek yiiriitmek, haklari

HEDEF(H1.13) korumak

Ozel Kalem Miidiirliigii (Hukuk Isleri Birimi)

Tim Midirlikler

35 63 ; - - ; ; 6 ﬁ.yda Yilda bir
r

35 100 ; ; ; - ; 6 'g?;da Yilda bir

30 3 - - - - - eAYE | yildabir

e Birimlerden dava konusu hakkinda istenen bilgi ve belgelerin siiresinde gonderilmemesi
durumunda davalarin aleyhte sonuglanmasi

Kuruma agilan davalar yiiriitmek

Kurumun agtig1 davalari yiirlitmek

Kurum i¢i hukuki goriis ve taleplere yonelik caligmalar yapmak

Tim yarg: yerlerinden gelen kararlarin ilgili miidiirliiklere gondererek kararmn ifast i¢in
gerekli is ve islemlerin ivedilikle yerine getirilmesi,

Isci alacaklar1 davasinda kurum aleyhine sonuglanacak dosyalarin olmasi
e  Yapilan is ve islemlerde yasal mevzuata uygunluguna dikkat edilmemesi
Miidiirliiklerin gerekli bilgi ve belge tanzimi noktasinda eksikligi,

Mahkeme is ve iglemlerinin yiiriitilmesi i¢in ara¢ ve personel ihtiyact bulunmaktadir
Icra takip islerinde alt limit belirlenerek, limit iistii tiim borglar i¢in yasal takip baslatilmasi
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

AMAC@4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

Mevcut yesil alanlar1 korumak, fonksiyonlari gesitlendirmek ve yeni yesil alanlar
olusturmak

HEDEF(H4.3)

Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Imar Sehircilik Miidiirliigii
Fen Isleri Miidiirliigii

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii
Plan ve Proje Midiirliigii

35 100.000 | 1.000 3.000 1.000 | 1.000 1.000 6 ﬁi):da Yilda bir
35 100 100 100 100 100 100 6 ﬁ?:da Yilda bir
30 : . : . . | ORI viiga bir
r
e  Hava sartlarinin ¢aligmalari olumsuz etkilemesi
e  Yesil alanlarimn tahrip edilmesi
e  Bitkisel rahatsizliklar
e Imar planinda yesil alan azlig1
e  Personel eksikligi,
e  Vatandaglarin park donati elemanlarimi bilingsiz kullanmasi,
e  Park donati elemanlarinin eskiyerek kullanilamaz hale gelmesi ve kullanicilar i¢in tehdit
olusturmast,
e  Park icerisindeki ¢oplerin ¢op kutularina atilmamasi ve hijyen sorunu olusmasi
. Imar planinda park alan1 olan bélgeleri projelendirmek ve uygulamasim yapmak ya da
ihale yolu ile yaptirmak
e Park ve refiijlerde agag, ¢icek dikimi ve ¢imlendirme ¢aligmalart yapilmasi
e  Cim bigim, ilaglama, budama, ¢apalama vs. isleri i¢in ekiplerin kurularak
koordinasyonunun saglanmast,
e Sehir merkezi agaglandirma
e  Refiij peyzaj diizenlemeleri
e  Cimlendire galigmalar1
e  Rekreasyon alanlarin bakim onarim ve temizliginin diizenli yapilmasi O
e  Mevcut parklarin rehabilite edilerek estetik ve kullanim kalitesinin arttirilmasi O
e  Cocuk oyun alanlarinin, spor alanlarinin yapilmasi ve bakim onarim faaliyetleri "S,
©
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e  Park mobilyasi (bank, ¢atili bank, piknik masasi, ¢op kovasi, kamelya vb.) temin edilmesi
ve tamiratlarini yapilmast,

e  Lunapark alani olusturmak

Seve baraj1 mesire alani projesi

Yesil alan ve park alanlarinin yogun yapilasma sonucu kiigiik ve yetersiz kalmasi
Park mobilyalarinin hasar gérmesi
Halkin park alanlarini bilingsiz kullanmast

Yeni park ve yesil alan diizenlemeleri yapilmasi

Birimler arasi koordinasyon saglanmasi

Personel sayisinin artirtlmast,

Vatandaslarin uyar1 levhalarini dikkate alarak park kullaniminin saglanmasi
Rutin bakim ve onarim sikliginin arttirtlmasi

AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

Belediye serasinda liretimi saglanan agac, agagcik, ve mevsimlik ¢i¢ekler ile park
ve yesil alanlarda kullanilan bitki ihtiyacini karsilamaya caligmak.

HEDEF(H4.4)

Park ve Bahgeler Midiirligi

6 Ayda

90 10000 | 20000 | 30000 | 40.000 | 50000 | 100000 | 1Y Yilda bir
10 500 ; ; ; ; ; 6 f)‘i);da Yilda bir

e  Kis aylarinda sera 1sisinin ayarlanamamasi,
Bitkilerin zamaninda ekilmemesi
Biitge yetersizligi

e Agag, agaccik, mevsimlik cigek, ¢ali ve yer Ortiiciilerin liretiminin ve diizenli bakimimin
(sulama, ilaglama, giibreleme vb.) yapilmasi, zamaninda dikim alanlarina aktarilmasi, don,
firtina ve diger risk kosullarinda bitkilerin seralara taginmasi
Yeni Sera alan1 olusturmak, mevcut sera alanini bilyiitmek
Bitkisel atiklarin toplanarak pelet yapilip seracilikta kullanilmasi

e Uzun omiirlii bitki tiirlerinin az kullanilmasi
Bitki ihtiyacinin ¢ok olmasi
Maliyetin yiiksek olmasi

e Uretim kosullarim iyilestirilmesi
Yesil alan azligindan seracilik faaliyetlerinin arttirilmasi
Yeterli biitge
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AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasamlabilir bir cevre olusturmak ve korumak

HEDEF(H4.5) Tarimsal destek saglamak.

Park ve Bahgeler Miidiirligii

50 10 10 10 20 20 20 |6 ﬁﬁda Yilda bir
50 50 10 10 20 20 20 |6 ﬁi{da Yilda bir

e  Kis aylarinda sera 1sisinin ayarlanamamasi,
Bitkilerin zamaninda ekilmemesi
Biitge yetersizligi

e  Tarimsal ve kirsal kalkinmay1 destekleme projeleri yapmak
Fide, tohum, giibre, mazot vb. destekler saglamak.

e Ciftci Kayit Sistemine kayitl ¢giftgilerin talepleri,
Yetersiz tarimsal faaliyetler.

Yeterli biitce,
Mevcut tarim alanlarinin kullanilmasina tesvik etmek,
e  Ciftgilerin bilinglendirilmesi,
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU

Tarihi Kiiltiirel degerlere ve ¢evreye saygili, kentsel altyapi ve iistyapisiyla

AMAG(A2) saghkh, giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve korumak

Kentsel alanlar i¢in proje hazirlamak ve tarihi yapilarin restore edilmesini
saglamak.

HEDEF(H2.8)

Plan ve Proje Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

50 : : : . 1 1| ORI yiidabir
Ir
50 - - - - - - 6 A_yda Yilda bir
bir
e  Biitge Olanaklarinin yetersiz kalmasi
e  Personel sayisindaki eksiklikler

Arag ve teghizat eksikligi

Restorasyon ¢alismalari i¢in hibe bagvurularinda bulunulmasi

Restorasyon projelerinin hazirlanmasi

Tarihi Kilis evlerinin restorasyonu

Bungalov ev projesi

Yasli Bakim evi projesi

Kongre Merkezi kiitiiphane projesi

Belediyemiz tarafindan yapilacak yapim islerine ait mimari, mekanik, elektrik projelerin
hazirlanmast

Restore edilecek tarihi yapilarin bulunmasi ve ekonomiye kazandirilmasi
e  Belediye biitgesinin yetersiz olmast

e Hibe desteklerine ihtiya¢ duyulmast
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

HEDEF(H4.6)

[limizde daha saglikli, diizenli ve denetime agik isletmelerin kurulmasini
saglamak

Ruhsat ve Denetim Midiirligii

Zabita Miidiirliigi
Mali Hizmetler Midiirliigi
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

50 168 250 250 250 250 | 250 6 Ayda bir Ygli‘:a

30 168 250 250 250 250 | 250 6 Ayda bir Ygli‘:a

20 11 - - - - - 6 Ayda bir Yél.da
r

e  Ruhsatsiz igyeri agimina devam edilmesi

e Suriyeli siginmacilarin izinsiz isyeri agmasi

e  Personel sayisinin az olmasindan dolay: denetimlerinin yeteri kadar yapilamamasi

e Ruhsatlandirma siirecindeki mevzuat prosediirlerindeki agirliklardan belediyenin sorumlu

tutulmasi

Denetim ekibinin olusturulmasi

Rubhsatsiz ¢alisan igyerlerinin tespiti

Isyeri agma ve calistirma ruhsat1 verilmesi

Sihhi isyerlerini ruhsatlandirmak

Gayristhhi igyerlerini ruhsatlandirmak,

Umuma agik igyerlerini ruhsatlandirmak

Isyeri agma ve calisma ruhsatlarma iliskin yonetmelige gére ruhsat igin gerekli calismalari
yapmak

Rubhsat harci islemlerinin yiirtitilmesi

Rubhsatsiz isyerlerinin olmasi
Denetimlerin yetersiz olmasi
Personel sayisinin az olmasi
Esnafin duyarli olmamasi

e  Kilis Vergi Dairesi ile veri paylasim protokolil imzalanmasi
e  Personel sayisinin arttirilmasi

e  Saha denetim ekibinin olusturulmasi
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

Yonetimde insam1i merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina

AMAC(A3
S siirdiiriilebilir projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

Ihtiyag sahibi vatandaslarimizin ekonomik ve sosyal yonden yasam standartlarmni
karsilamak/yiikseltmek.

HEDEF(H3.4)

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Tim Miidirliikler

6AYda | yilda bir
bir

20 60.200 62.000 65.000 65.000 | 65.000 65.000 6 ﬁi);da Yilda bir
20 400 800 1.000 1.200 1.400 1.600 6 ﬁi);da Yilda bir
20 900 1.000 1.200 1.400 1.600 1.800 6 ﬁi);da Yilda bir

e  Gelen taleplerin karsilanamamasi ve/veya yeterli talebin olugsmamast,

e Sosyal alanlarda ihtiyag sahiplerinin dogru sekilde belirlenememesi,

e Verilen hizmette siirekliligin ve hedeflenen kalitenin saglanamamasi,

e  Vatandas memnuniyetinin saglanamamasi,

o  TIhtiyag sahibi olmayanlarin yardim talebinde bulunmasi

Gida, giyim, hijyen seti vb. yardimlarin yapilmasi
Evde bakim ve temizlik hizmetinin yayginlastiriimasi
Sicak yemek dagitiminin yayginlastirilmasi
Ogrencilere kirtasiye yardim yapilmast

Hos Geldin Melegim projesi

Halkkart projesi

Halk ekmek ve halk siit satis noktalar1 olusturmak

Vatandaglardan gelen talepler dogrultusunda yapilacak hizmetlerin belirlenmesi

Vatandastan gelecek talepler,

Gelen taleplerin gergekliginin degerlendirilmesi,

Hizmetimiz dahilindeki tiim mal ve hizmet alimlarmim gergeklestirilmesi

Alaninda uzman kadronun kurulmasy/siirdiiriilebilirligi (psikolog, pedagog, diyetisyen,
aile danigmani, sosyal hizmet uzmani vb.)

e Onemli taleplerin ihtiyag sahibinin bagvurmasina gerek kalmaksizin sistem {izerinden
kontroliiniin yapilip, hizmetin en hizli bigimde gerceklestirilmesi
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AMAC(A3)

HEDEF(H3.5)

Yonetimde insam1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina

siirdiiriilebilir projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

Kadin, ¢ocuk ve genglere aile biitiinliigii icerisinde koruyucu ve onleyici
hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Etiid Proje Midiirligii
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Plan ve Proje Miidiirliigii

30 630 600 | 600 | 600 | 600 6 'g‘i{da Yilda bir
20 7608 | 7.000 | 7.000 | 7.000 | 7.000 6 'g‘i{da Yilda bir
30 21 21 21 21 21 6 'ﬁi{da Yilda bir
20 60 70 80 80 80 6 ,g?;da Yilda bir

o Hedeflenen kurs/kursiyer/etkinlik sayisina ulagilamamasi

e  Tamtimlarin yetersiz kalmasi

e  Uzman kadronun kurulamamasi

e  Zamaninda ihtiyaglara cevap verilememesi (ekipman)

e (Cesitli sanat kurslari, el isi ve sanat at6lyeleri, hobi ve etkinlik alanlar1, kisisel gelisim ve
sinav hazirlik kurslari, meslek edindirme kurslarinin agilmast

e Kamu kurumlari ve STK isbirliginin saglanmasi, ortak projeler ve etkinlikler
gergeklestirilmesi

e Sivil Toplum Kuruluslart ile ortak etkinlikler diizenlenmesi
Kadin meslek zenginlestirme merkezleri ile kadmlarin ihtiyaglarinin biitiinciil olarak
verilmesi
Kadin dayanisma merkezi kurulmasi
Kadinlar Fitnes Salonu isletilmesi
Emekli kafeler agmak

Sanat ve kisisel gelisim kurslarina talebin yogun olmasi,
e Diizenlenecek kurslarin tek merkezde bulunmamasi

Egitmen/uzman kadro
Egitim ve oyun alanlarinin kurulmasi
e Tanitim ¢alismalarinin yapilmasi
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AMAC(A3)

HEDEF(H3.6)

Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina
siirdiiriilebilir projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

Engelsiz Kilis'i insa etmek.

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Park ve Bahgeler Miidiirligii

6AYda | y)i4a bir
bir
50 200 210 220 230 240 250 6 ﬁi):da Yilda bir
e  Gelen taleplerin karsilanamamas1 ve/veya yeterli talebin olusmamasi,
e Sosyal alanlarda ihtiyag sahiplerinin dogru sekilde belirlenememesi,
e Verilen hizmette siirekliligin saglanamamas,
e Verilen hizmette hedeflenen kalitenin saglanamamasi,
e  Vatandas memnuniyetinin saglanamamasi,
e  Yeterli personel veya egitmen bulunmamasi
e Personel ve vatandas arasinda iletisim nedeniyle yasanabilecek sikintilar
e  Engelli haritas1 ve engelli veri tabaninin ¢ikartilmasi
e  Engelli araci dagitimi
e Engelli istihdam projesinin yayginlastirilmasi
e  Engellilere yonelik spor hizmetlerine erisimin saglanmasi
e Park, Ibadethane ve Kaldirimlarin engelsiz hale getirilmesi
e Alt ve listyapilarin engelsiz Kilis hedefine uygun diizenlenmesi

Engelli veri tabaninin olmamasi
e Engelli bireylerin kullanabilecegi spor alanlarinin olmamasi

e  Engelli vatandaslarimizin giinliik yasamlarini kolaylastiracak ihtiyaglarimm belirlenmesi
e  Engelli istthdaminda artigin saglanmasi
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Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina
siirdiiriilebilir projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

AMAC(A3)

HEDEF(H3.7) Sosyal amagli tesislerin amacina uygun hizmet etmesini saglamak

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Etiid ve Proje Mudiirligi
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidirliigii

60 20 18 18 18 18 18 Gﬁ‘ﬁda Yilda bir
40 80 100 | 100 | 100 | 100 100 eﬁﬁda Yilda bir

e Kurs merkezleri i¢in yeterli talep olmamasi
e  Egitmen ihtiyacinin karsilanamamasi
e  Halk Egitim Miidiirliigii ile protokoliin yenilenememesi

e  Kadin Meslek Edindirme Merkezleri, Genglik Merkezleri, Spor salonu vb. tesislerin bakim,
onarim ¢aligmalarini yiiriitmek

e Tesislere ait elektrik, su, dogalgaz, internet vb. abonelik islemlerini takip etmek.

e  Tesislerin fonksiyonlarina uygun sekilde egitim ve kurslar diizenlemek

e Mevcut egitmen sayisinin yetersiz olmasi
e Kurs merkezlerinin faaliyete agilamamasi

e  Egitmen ihtiyacinin karsilanmasi
e  Yeterli 6denek ayrilmasi
e  Kurslarin amacina uygun ekipmanlarin tedarik edilmesi
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SU iSLERi MUDURLUGU

AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

Igme suyunun, standartlara uygun saglikli ve kaliteli bir sekilde siirekliligini
saglamak

HEDEF(H4.7)

Su Isleri Miidiirliigii

Fen Tsleri Miidiirliigii

80 14.600.000 18.000.000 20.000.000 23.000.000 25.000.000 31.025.000 6 @_}:‘da Yilda bir
1
- 6 @i);da Yilda bir

e Almacak mal ve malzemelerin birim fiyatlarindaki ani yiikselmeler ile Idaremizin bazi
zamanlarda nakit yetersizliginin bulunmasi,

e  Yer alt1 ve ylizeysel sularin tarim, maden vb. sebeplerden dolay1 bilingsiz kullanilmasi ve
kirletilmesi,

e  Yapilacak igme suyu numune alimlarinin ve analizlerin ilgili mevzuatlarda ve standartlarda
belirtildigi gibi yapilmamasi,

e Dogal afetler (deprem, sel vb.) olarak {limizin riskli bélgede bulunmasi ile yagmur rejimine
bagli olarak yeralt: sularinin yetersiz kalmasi.

e Icme ve kullanma suyu dezenfeksiyonu ile arttimini saglamak icin gerekli kimyasal mal
alimlarin1 yapmak,

e Icme ve kullanma suyu kalitesi ve aritim ile ilgili; Idaremiz ve ilgili Idareler tarafindan
alinacak numuneler ve yapilacak analizlere iligkin is ve igslemlerin yapilmasini saglamak,

e Icme ve kullanma suyu aritma tesisi projesi, imalati, revizesi ve bakim onarim vb is ve
islemleri gerceklestirmek,

e Mevcut ve yeni yapilacak terfi, maslak, depo, kaynak-kaptaj, igme suyu aritma tesisi vb.
yapilarin mevzuatlarda belirtilen standartlarda olmasii saglamak ve temizliginin
yapilmasini saglamak,

o Icme suyu kalitesinin izlenebilirliginin ve siirekliliginin saglanmasi

Personel, arag ve alt yap1 malzemeleri

e Icme suyu depo, terfi vb. yapilarin bakim onarim tadilat ve yenilenmesinin yapilmasi.
Igme suyu ve kullanim suyu kalitemizi daha detayl inceleyebilmek adma yeni cihazlar
alinmas1 ve konusunda yetkin personel istihdam edilmelidir.
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AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

Su iletim, dagitim ve kullaniminda kayip/kacak oranlarini minumum seviyede

HEDEF(H4.8) tutmak icin gerekli ¢alismalar yapmak

Su Isleri Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

Yilda bir

Alinacak mal ve malzemelerin birim fiyatlarindaki ani yiikselmeler ile idaremizin bazi

zamanlarda nakit yetersizligin bulunmasi

Altyapi sayisallagtirilmalarinin tamamlanamamasi

Uretilen suyun dogru 6lgiilememesi
Dogal afetler (deprem, sel vb.) olarak Ilimizin riskli bolgede bulunmasi
Icme suyu sebekelerinde ve dagitim sistemlerinde 6nemli 6lciide su kaybi1 yasanmasi.

e Igme suyu hatlarinin (sebeke, isale, terfi ve abone hattr) bakim-onarim-tamiratin1 yapmak
ve ekonomik 6mriinii tamamlamis igme suyu hatlarini yenilemek ile bu faaliyetler esnasinda
bozulan iist yapilarin (parke, beton, asfalt vb.) tamiratini yapmak,

e  Terfi, Maslak, Depo, Kaynak-Kaptaj vb. igmesuyu tesislerinin bakim-onarimlarini ve
yenilemelerini yapmak,

e  Igme suyu hatlarmin taranarak basing-debi kontrollerinin yapilmasini saglamak ve anilan
islemler igin ihtiya¢ duyulan mal ve malzemelerin tedarik edilmesini saglamak,

e  SCADA sisteminin diizenli galismasini saglamak

e  Damga siiresi dolmus ve arizali sayaglarin degistirilmesini saglamak,

e  Sayag endeks ve tesisat kontrollerini yapmak,

L]

°

Kayip kagak taramasi yapmak,
Abonelerin tiiketim miktarlarinin kontrollerini yapmak.
e Icme suyu temini saglayan isale terfi sebeke hatlarn ile kaynak kaptajlari, depo ve
maslaklarin eski olmast
e  Hatlarin sebeke isletme basinglarinin ¢ogunlukla maksimum diizeyde ¢aligmast
e  Mevcut igme suyu sebeke iletim ve dagitim hatlariin ariza oraninin yiiksek olmasi
Kaynak, kaptaj, maslak, depo vb. Su yapilarinin bakim onarimiin yapilmasi
Hatlarin sebeke isletme basinglarinin ¢ogunlukla maksimum diizeyde galigmasi
I¢me suyu depo, terfi vb. yapilarin bakim onarim tadilat ve yenilenmesinin yapilmasi.
Belediyelerin igme ve kullanma suyu kayiplarii azaltmak icin gereken g¢alismalari ve
yatirimlari yapmalar1 gerekmektedir.
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AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

HEDEF(H4.9) Atiksu aritma tesislerini verimli, etkin ve siirekli bir bigimde isletmek

Su Isleri Miidiirliigii

Fen Tsleri Miidiirliigii
Plan ve Proje Midiirliigi

6 Ayda Yilda bir
bir
20 70 80 90 100 ; ] 6 'ﬁi{da Yilda bir

e Artma tesislerinin ekipmanlarinin teknolojik olarak geride kalmas: ve yipranmasi sonucu
desarj standartlarini saglanamamasi
Nitelikli personel sayis1 yetersizligine bagl olarak proses olusabilecek aksakliklar

Tesis tasarim degerleri iizerinde gelebilecek kirlilik ve debi miktarlarina bagh olarak
desarj standartlarinin saglanamamasi

Enerji kesintilerinde jeneratdriin ariza yapmast sebebiyle devreye girmemesi
Ekipmanlari bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Yeni ekipman ve enstriiman alinmasi

Kimyasal malzeme alimi

Aritma ¢amuru bertarafi

SCADA otomasyon sistemlerinin bakim onarim ve revizyonu

Mevzuat geregi zorunlu olan ve proses takibi i¢in gerekli analizlerin yaptirilmast

AAT ve terfi istasyonlari i¢in koku giderim sistemlerinin yaptirilmasi

Enerji ihtiyacinin karsilanmasi

Akaryakit ihtiyacinin temin edilmesi

Atiksu aritma tesis, kapasite arttirimi igin ilave tesisin uygun standartlarda insa edilmesi
Aritma tesislerinin ekipmanlarinin teknolojik olarak geride kalmasi ve yipranmast
Nitelikli personel sayisinin yetersizligi

Tesis tasarim degerleri {izerinde gelen kirlilik ve debi miktarlart

Kur ve faiz oranlarinda yasanabilecek dalgalanmalar

Ekipmanlarin diizenli olarak bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Yeni ekipman ve enstriiman alinmast

Proses isleyisinin siirekliligi i¢in sarf malzeme alinmasi ve gerekli analizlerin yaptirilmasi
Aritma ¢amuru bertarafi i¢in yeterli 6denegin saglanmast
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AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir ¢cevre olusturmak ve korumak

Atiksu hatlarmi verimli sekilde isletmek, mevcut ve yeni yerlesim yerlerinde
ihtiya¢ duyulan hatlar1 tesis etmek

HEDEF(H4.10)

Su Isleri Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

70 350 360 | 370 | 390 | 400 450 eﬁi);da Yilda bir
30 20 30 50 70 80 100 G@i{da Yilda bir

e Kamuya agik alanlarda hizmet verildigi i¢in sistemin zarara agik olmast
e Altyap1 hizmeti veren kurum ve kuruluslar arasindaki koordinasyon eksikligi

e  Kanalizasyon rogar bacasi kapak ve parsel bacalarini yol seviyesine getirmek
Parsel bacalari, rogar baca kapaklari ve kanalizasyon sebekesinin bakimi, onarimi ve
temizlik iglerini yapmak

e  Kanalizasyon hatlarini uygun sekilde rehabilite ve yenilerinin yapilmasi
Kanalizasyon hatt1 projelendirme galigmalart yapmak

e Yerlesim yerlerinin birgogunda yeterli miktar ve kapasitede kanalizasyon sebekesi
bulunmamasi

e  Kanalizasyon sebekesinin imalati i¢in sokak ve caddelerde yeterli alanin bulunamamasi

e  Yeni kanalizasyon sebeke hatlarmin yapilmasi
Mevcut kanalizasyon sebeke hatlariin temizlik, bakim ve onarimlarinin yapilmast
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TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

Geri doniisiim ve kat1 atik yonetimi anlayisi ile ¢evre ve halk sagliginin korunmasi
icin atik yonetimini gelistirilmek.

HEDEF(H4.11)

Temizlik Isleri Miidiirliigii

20 5 8 10 12 15 20 | © f)?;da Yilda bir
50 60 70 80 100 - - 6 ﬁ?;da Yilda bir
10 - 1 1 1 1 1 6 ﬁ% 9| yilda bir
20 300.000 300.000 | 650.000 | 650.000 | 650.000 | 650.000 6 ﬁi);da Yilda bir

e  Yiiklenici firmanin s6zlesmeye uygun hareket etmemesi

e Miicavir alan sinurlart igerisinde yetkisiz firmalarin atik toplamalarinin 6niine gegilmemesi

o Thale islemlerinde 6ngdriillemeyen sorunlar ¢ikmasi

e Atiklarin kaynakta ayristirilamamasi

e  Vatandaslarin sifir atik konusunda bilingsiz olmast

Sifir atik projesinin hayata gegirilmesi
Atik getirme merkezinin yayginlastirilmasi
Kat1 atik yonetim planinin hazirlanmasi
Geri doniisiim ve kat1 atik yonetimi ile ilgili ara¢ ve gereglerin temin edilmesi
Sifir atik kapsaminda hibe fonu galigmalarimi yiirtitmek
Kat1 atik diizenli depolama tesisi kapasitesinin arttirilmast

e  Katr atik yonetim planinin olmamasi
e (Coplerin diizenli toplanmamasi
e  Atiklarin kaynaginda ayristirilmamasi

e  Katr atik yonetim planinin hazirlanmasi
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AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasamlabilir bir cevre olusturmak ve korumak

Stirdiiriilebilir atik yonetim sistemi gelistirilecek ve ¢evre koruma bilinci
arttirtlacak

HEDEF(H4.12)

Temizlik 1$1eri miidiirligi

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Basin Yayin ve Halkla lliskiler Birimi
Sosyal Yardim Isleri Miidiirligii

6 ﬁ?;da Yilda bir
25 40 50 60 70 80 o |8 'g‘i);da Yilda bir
25 5 6 7 10 12 5 |8 ﬁi{da Yilda bir
25 10000 | 15000 | 20000 | 30.000 | 40.000 | 50.000 | © ﬁi%da Yilda bir

e  Egitime katilimin istenilen diizeyde olmamasi

e Belirlenen egitim programina gore egitim ¢alismalarinin yapilmasi
Egitim talebinde bulunan kurumlara y6nelik egitim ¢aligmalarinin diizenlenmesi
Katilim sayisinin artirilmasi i¢in egitim tarihinden 6nce katilimcilarin aranarak iletigimin
saglanmasi

e  Atik Yonetimi Faaliyetleri ilimiz smirlari icerisinde cevre bilincinin artirilmasi amaciyla
atik yonetimi (ambalaj atiklari, bitkisel atik yaglar, atik piller, AEEE(Atik Elektrikli ve
Elektronik Egyalar), tehlikeli atiklar, yesil atiklar, hafriyat atiklar1 vb.), geri déniigiim, iklim
degisikligi, temiz enerji kaynaklari gibi konularda egitim ¢aligmalar1 diizenlemek.
Cevrenin Korunmasina Yonelik Denetim Faaliyetleri

e Cevre Koruma Bilincinin Arttirilmasi Faaliyetleri
Cevresel Giiriiltii Yonetimi Faaliyetleri

e  Cevre ve dogal kaynaklarin korunmasi, etkin, entegre ve siirdiiriilebilir sekilde yonetiminin
saglanmasi, ¢evre ve iklim dostu uygulamalarin gerceklestirilmesi
e  Toplumun gevre bilincinin artirtlmasi ve etkin ¢evre yonetiminin saglanmast

e Dogal kaynaklarin bilingsizce tiiketilmesini ve kirletilmesini onlenmeye yonelik projeler
hayata gegirilmeli

e  Toplumun gevre duyarliligi ve bilincinin artirilmasina yonelik egitimler, denetimler ve
kampanyalar yliriitiilmeli
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AMAC(A4)

HEDEF (H4.13)

Temiz, saghkl, yasanilabilir bir ¢cevre olusturmak ve korumak

Siirdiiriilebilir ¢evre politikasi ile temiz Kilis olusturmak.

Temizlik Isleri miidiirligii

Zabita Mudirliigi

20 60 70 80 100 - - 6 ﬁ?;da Yilda bir
300 250 6 Ayda .
20 320 ton ton 280 ton ton 200ton | 150ton bir Yilda bir
20 56 60 65 70 70 70 6 ﬁi);da Yilda bir
20 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi);da Yilda bir
20 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi):,da Yilda bir
e  Baz vatandaglarimizin kent mobilyalarini, konteynirlarini, askili ¢6p bidonlarini tahrip
etmeleri,
e  Sehrimizdeki park sorununun ana cadde ve arterlerde temizlik ¢alismalarin1 zaman zaman
zorlastirmasi
e  Katr atiklarin toplanmasi, taginmasi cadde ve sokak temizliginin yapilmasi
e  Konteynir ve konteynir ¢gevresinin yikanmasi, dezenfekte edilmesi
e Cop konteynir bakim onarim ¢alismalarinin yapilmasi
e flimizdeki ibadethanelerin temizlenmesi
e  Diizenli olarak ilaglama yapilmasi
e  Kamu kurumlarindan gelen talepler dogrultusunda temizlik ihtiyaglarinin giderilmesi

Diizensiz ¢op ¢ikarmalarin fazla olmast
Halkin gevre temizligi hakkinda duyarli olmamasi
Personel sayisinin yetersiz olmasi

Cevreyi kirletenlere idari para cezasi uygulanmasi
Personel sayisinin arttirilmasi
Arag ve ekipman sayisinin arttirilmasi
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TEFTi$ KURULU MUDURLUGU

AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

HEDEF (H1.14)

Belediye is ve islemlerinin mevzuata uygun sekilde yapilmasini saglamak

Teftis Kurulu Midirliigi

100

Tim Midiirliikler

100 100 100 100 100 100 6 f)\i);da Yilda bir

Mevzuata uygunlugun saglanamamasi,
Siire yetersizligi,

Inceleme,
Sorusturma,
Denetim,

Yasal Zorunluluk

Koordinasyon Eksikligi
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

AMAC(A])

HEDEF(H1.15)

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Karar alma ve uygulama yetkilerine haiz temel belediye organlarinin faaliyetlerinde
giivenilirlik etkinlik ve verimliligin saglanmasi

Yazi isleri Midirligii

Tim Midiirliikler

40 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi{da Yilda bir
20 100 100 100 100 100 100 6 @i{da Yilda bir
40 1 3 2 2 2 2 6 ﬁi{da Yilda bir

Meclise sunulacak tekliflerin meclisin toplanmasina kalan ti¢ giinliik siire igerisinde gelmesi

o Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni ve Ihtisas Komisyonlarin giindemlerinin olusturulmasimin
koordinasyonu, toplantilara ait tutanak ve karar 6zetlerinin hazirlanmasi ve dagitilmasi iglemlerinin
gerceklestirilmesi

Prosediir ve mevzuatlarinin olugturulmast ve takibi

Alnan kararlar ilgili miidiirliiklere geregi i¢in génderilmesi,

Enciimen karar defterine 6zetleri yazilarak imza altina alinmasi

Is ve islemler icin yonetmelik ve yonergelerin olusturulmasi

Belediyemizin is ve islerinin daha saglikli yapilabilmesi i¢in alinan kararlarin ilgili miidiirliiklere
yasal siiresi igerisinde gonderilmesi,

Prosediir ve mevzuatlarin olusturulmasini saglamak
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AMAC(A1)

HEDEF(H1.16)

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

Kurum i¢i - kurum dis1 evrak akisini etkin ve kaliteli hizmet sunumu ile yiiriiterek
hizmet verimliliginin arttirilmasini saglamak

Yaz Isleri Miidiirliigii

Tim Miidirliikler

40 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi{da Yilda bir
40 100 100 100 100 100 100 6 ﬁi{da Yilda bir
20 100 100 100 100 100 100 6 ﬁiyrd"" Yilda bir

Kurumlarin ayni programa dahil olmamasi,
Kullanilan programin raporlarinin diizgiin olmamasi,

Kurumlardan gelen evraklarin kaydedilmesi,

Vatandaslardan gelen evraklarin kaydedilmesi,

CIMER iizerinden gelen evraklarin kaydedilmesi ve cevaplarimin sisteme girilmesi,
Belediye disina gonderilen evraklarin zimmet karsilig1 veya posta isleminin yapilarak
dagitilmasi,

e Belediyemizin dis ve i¢ paydaslarla iletisimi gii¢lendirilerek hizmet verimliligini artirmak
icin ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde islemlerin yapilmasi saglanmaktadir.

e  Kurumlar aras1 yazismalarin tek bir ¢at1 altinda yapilmasi i¢in ¢ikarilan kanun hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak.
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AMAC(A1) Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirerek giiclendirmek.

HEDEF(H1.17) Miicavir alan sinirlari igerisinde nikah islemlerini gergeklestirmek

Yaz Isleri Miidiirliigii

Tim Midirliikler

35 1 1 1 1 1 1 6 ﬁﬁda Yilda bir
35 35 35 35 35 35 35 6 ﬁﬁda Yilda bir
30 - - - - ; - 6 ﬁ‘i);da Yilda bir

e Ongoriilenin iizerinde talep olusmast,
Mevzuat ve uygulamalardaki degisiklikler

Web tabanlt yazilim ile siireci yiirlitmek is ve islemleri yapmak
e  Nikah bagvuru talepleri dogrultusunda nikah islemlerini yapmak
Belediye Nikah Salonu yapmak

e  Nikah bagvuru sayisinin yiiksek olmasi,

e  Nikah islemlerinin en kisa zamanda yapilmasi,
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ZABITA MUDURLUGU

Tarihi kiiltiirel degerlere ve ¢evreye saygil, kentsel altyapi ve
AMAC(A2) ustyapisiyla saghkl, giivenli, estetik kentsel alanlar olusturmak ve
korumak

Kent genelinde ulagim hizmetlerini diizenli, konforlu, giivenilir ve erisilebilir
kilmak

Zabita Midirligii

HEDEF(H2.9)

Tim Midiirliikler

6 Ayda .
50 - - - - - - bir Yilda bir
10 95 - ; ; ] S| BAYda Ly e bir
bir
10 257 ; ; ; ; ; 6 Ayda Yilda bir
bir
10 203 ) ; ; ; ; 6 Ayda Yilda bir
bir
10 30 ; ; ; ; ; 6 ’g.yda Yilda bir
r
6 Ayda .
10 - - - - - - bir Yilda bir

e  Suriyeli siginmact sayisinin artmast

e  Taksi, otobiis, servis araglarini1 denetlemek

e  T-Plaka, S-Plaka, M-Plaka iglemlerini yiiriitmek.
e Ogzel halk otobiislerinin denetimini yapmak

e  Trafik Biriminin olusturulmasi

e  Ulasim master planinin hazirlanmasi

e  Denetimler diizenli yapilamamaktadir.
e Isyerlerinde gida giivenligi ve hijyene yeteri kadar énem verilmemesi

e Personel sayis1 arttirilarak denetimler sikilagtirilmalidir.
Denetimlerin arttirilmast
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AMAC(A3)

HEDEF(H3.8)

Yonetimde insan1 merkeze koyan, sosyal belediyecilik adina

siirdiiriilebilir projeler iireterek kent ve toplum diizenini korumak

Kent giivenligini saglamaya yonelik denetim ve kontrol hizmetlerini etkili bir
sekilde yiirtitmek

Zabita Midirligii

Tim Midiirliikler

35 1.985 2.650 3.150 3.765 4.275 4.875 6 ﬁi):_da Yilda bir
35 1.440 1.835 2.052 2.542 3.030 3.543 6 f)\i{da Yilda bir
30 90 100 100 100 100 100 6 ﬁi);da Yilda bir
Suriyeli siginmaci sayisinin artmasi
Ilimizde ikamet eden ve ticari faaliyette bulunan sigmmacilarm diizen ve uyum sorunu
o  Sikayetlerin ilgili yasal diizenlemeler ¢ercevesinde siiresi icerisinde degerlendirilmesi ve
sonuglandirilmast.
e  Gida giivenligi ve hijyen denetimlerinin yapilmasi
e  Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin denetimini yapmak
o Isgaliyeyle miicadele etmek
o Isportact ve dilencilerle miicadele etmek
e  Haksiz rekabet ortamini engellemek

Personel yetersizliginden denetimler diizenli yapilamamaktadir.
Isyerlerinde gida giivenligi ve hijyene yeteri kadar 5nem verilmemektedir.

Personel sayisi arttirilarak denetimler sikilastirilmalidir.
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AMAC(A4) Temiz, saghkl, yasanilabilir bir cevre olusturmak ve korumak

HEDEF(H4.14)

Sokak hayvanlarinin toplanmasi, tedavi edilmesi, agilanmast, 1slah1 ve insan saglig
agisindan uygun hale getirilmesi.

Zabita Miidiirligii(Veterinerlik Hizmetleri)

20 23 | 500 | 550 | 550 | 600 | 600 | AV vigabi
20 140 | 300 | 350 | 400 | 400 | 400 |°© ﬁ%da Yilda bir
20 273 500 | 550 | 550 | 600 | 600 | ° f)‘i);da Yilda bir
20 262 | 500 | 550 | 550 | 600 | 600 | VI vigapi
20 262 500 | 550 | 550 | 600 | 600 | ° ﬁ‘i);da Yilda bir

Barmak kapasitesinin dolmasi
Hayvanlarin agilanarak dogal ortama birakilmasi

Sokak hayvanlarmin kontrolsiiz iiremelerini engellemek amaciyla toplanarak kisirlagtirma
operasyonlart yapmak ve yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in as1 ile tedavilerini
gergeklestirmek

Sokak hayvanlari pelet yem tiretimi ve dagitimi

Sokak hayvanlari kontrolsiiz tiremeleri sagliksiz yasamalari insan sagligini tehlikeye
atmaktadir.

Sokak hayvan sayis1 oldukga fazladir.

Hayvan barmagindaki kapasite dolmustur.

Sokak hayvanlarina as1 yapilmasi, kisirlastirilmast
Yeterli ekip ve ekipmanin tamamlanmasi
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6. iZLEME VE DEGERLENDiIRME

Fiziki ilerlemeye iliskin veri/bilgi toplanmasi ve analizi: Stratejik Plan’da ortaya
konulan hedefler ile bunlarin gerceklesme durumu kiyaslanacaktir. Hedefler ve gerceklesme
arasinda fark olusmas1 durumunda sapmanin nedenleri degerlendirilecek ve diizeltici 6nlemlere
iliskin Oneriler sunulacaktir.

Mali ilerlemeye iliskin veri/bilgi toplanmasi ve analizi: Performans Programinda
(PP) willik olarak hedefler i¢in ayrilan biitce ile nakdi gerceklesme kiyaslanacaktir.
Olusabilecek farkin nedenleri degerlendirilecektir.

Cevresel faktorlerin izlenmesi: Cevresel faktorler (gelisen firsat ve tehditler, paydas
beklentilerindeki degisim, kamu yonetimindeki olas1 yeni yapilanma ve dontisiimler, mevzuat
degisiklikleri, vb.) izlenerek Stratejik Plan’in giincelligine iliskin degerlendirme yapilacak,
Stratejik Plan’da yer almakla birlikte dnemini/giincelligini yitirmis hedefler tespit edilecek ve
gerektiginde yeni amag ve hedefler belirlenecektir.

Risk yonetimi: SP uygulama siirecini etkileyebilecek riskler, “risk yonetimi” yaklasimi1
cergevesinde ele alinacaktir. Bu kapsamda; olasi riskler, risklerin potansiyel etkisi, risk
yonetimi stratejisi ve sorumlu birimler belirlenecektir.

Raporlama: Izleme ve degerlendirme sistemi cercevesinde raporlama yapilacaktir. Bu
raporlar, ilgili donemler itibartyla “Izleme ve Degerlendirme” bashg altinda verilen
ilerlemeler, sapmalar ve nedenleri, diizeltici onlemlere iliskin Oneriler, ¢evresel faktorlerin
incelenmesini ve uygulama siire¢ ve sonuglarinin kalite unsurlarina iliskin degerlendirmeleri
kapsayacaktir.

Faaliyet Raporu: Yillik olarak harcama birimi bazinda ve belediye bazinda
hazirlanacak ve yillik belediye faaliyet raporu kamuoyuyla paylasilacaktir.

Ara Dénem Raporu: Ugiincii yil ortasi itibariyla SP uygulama siirecinde kaydedilen
ilerlemelere yonelik genel degerlendirmeyi igerecektir.

Veri Toplama Stratejisi

SP hazirlik siirecinde karsilasilan en 6nemli problemlerden biri, dogru ve uygun
verilerin elde edilememesi olmustur. Bu durum Stratejik Plan’in izlenmesinde de 6nemli bir
problem olusturacaktir. Bu nedenle, SP ¢ercevesinde yapilmasi gereken en oncelikli faaliyet
verilerin elde edilmesidir.
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EKLER

KANUNLAR

-5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol kanunu

-5393 Sayili Belediye Kanunu

-3194 Sayili Imar Kanunu

-2863 Say1li Kiiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma kanunu

-775 Sayil1 Gecekondu Kanunu

-5366 Sayil1 Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Taginmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi
ve Yasatilarak Kullanilmas1 Hakkinda Kanun

-2985 Sayili Toplu Konut Kanunu

-2942 Sayili Kamulagtirma Kanunu

-2960 Sayil1 Bogazi¢i Kanunu

-5543 Sayili Iskan Kanunu

-4708 Sayil1 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun

-2981 Sayili Imar Affi Kanunu

-2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu

-5797 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

-2022 Sayil1 65 Yasint Doldurmus Muhtag, Giigsiliz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun

-5378 Sayil1 Engelliler Kanunu

-2872 Sayili Cevre Kanunu

-1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

-5199 Sayili Hayvanlar Koruma Kanunu

-1608 Sayil1 Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkam1 Cezaiye Hakkinda Kanun

-5326 Sayili Kabahatler Kanunu

-4077 Sayih Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun

-7269 Sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlere Dair
Kanun

-6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun
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-6245 Sayili Harcirah Kanunu

-4857 Sayili Is Kanunu

-1136 Sayili Avukatlik Kanunu

-1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

-2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

-3285 Sayili Hayvan Saglik Zabitas1 Kanunu

-5394 Sayih Tiirkiye Istatistik Kanunu

-5779 Sayili Il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay
verilmesi Hakkinda Kanun

-5070 Sayil1 Elektronik imza Kanunu

-4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

-5355 Sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

-2886 Sayili Devlet Ihale Kanunu

-4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu

-4735 Sayili Kamu Ihale S6zlesmeleri Kanunu

-5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

-193 Sayil1 Gelir Vergisi Kanunu

-2004 Sayil1 Icra iflas Kanunu

-213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu

-2559 Sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

-2577 Sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

-3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

-3294 Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tesvik Kanunu

-3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu

-3308 Sayil1 Mesleki Egitim Kanunu

-394 Sayili Hafta Tatili Kanunu

-4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun
-4688 Sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu
-4706 Sayil1 Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger
Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun

-488 Sayili Damga Vergisi Kanunu

-4904 Sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu
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-5187 Sayili Basin Kanunu

-5179 Sayili Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun

-5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi1 Hakkinda Kanun

-5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

-5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

-5271 Sayili Ceza Mahkemesi Kanunu

-5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

-2828 Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kanunu

-5490 Sayili Niifus Hizmetleri Kanunu

-5510 Say1il1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

-5434 Sayili Emekli Sandig1 Kanunu

-5620 Sayili Kamuda Gegici Is Pozisyonlarinda Calisanlarin Siirekli Is¢i Kadrolarina
Veya Sozlesmeli Personel Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistirilmasi ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

-5682 Sayili Pasaport Kanunu

-5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

-5996 Sayil1 Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu

-6099 Sayili Tebligat Kanunu

-6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu

-6100 Sayil1 Hukuk Mahkemeleri Kanunu

-6512 Sayili1 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu

-6475 Sayili Posta Hizmetleri Kanunu

-7201 Sayili Tebligat Kanunu

-831 Sayil1 Sular Hakkinda Kanun

-Kamu Hizmetlerinin Diizenli, Etkin ve Verimli Bir Sekilde Yiiriitiilmesini Saglamak
Uzere Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Teskilat, Gorev ve Yetkileri ile Kamu
Gorevlilerine Iliskin Konularda Yetki Kanunu

-Muhafazasina Liizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun

Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun
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